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S6: 228 /BC-CDSL Son La, ngay 25 thang 9 ndm 2023

BAO CAO TU PANH GIA CHAT LUQNG NAM 2023

A. THONG TIN CHUNG VE CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP

1. Tén trudng: TRUONG CAO DANG SON LA

2. Dia chi: T 2 - Phuong Chiéng Sinh - Thanh phd Son La - Tinh Son La
3. Co quan chu quan: Uy ban nhan dan tinh Son La

4. Loat hinh truong dao tao: Cong lap

5. Nam thanh 18p truong: 1963

6. SO dién thoai lién hé: 02123.874.298  Fax: 02123.774.191

7. Thong tin lién hé ctia ngudi ding dau co s GDNN phu trach cong tac kiém dinh,

dam bao chat luong: Nguyén Pirc Long - Hiéu trudng, s6 dién thoai: 0974090659

B. KET QUA TU PANH GIA CHAT LUQNG
I. TU PANH GIA CHAT LUQNG CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP

1. Thoi gian thye hién tw danh gia chit hrong

- Thoi gian thuc hién tu dénh gia chat luong: 4/2023
- Thoi gian cong bd béo cdo tu danh gia chét luong: 9/2023

2. Két qua tw danh gia chat hrong

2.1. Tong sb diém ty danh gia chat luong: 97
2.2. Ty danh gia chét lugng: Dat tiéu chuin kiém dinh chat lugng CSGDNN.
2.3. Bang tong hop chi tiét diém TG chat lugng theo ting tiéu chi, tiéu chuan:

" o 2 biem | Ty danh gia cia
TT Tiéu chi, tiéu chuan chuin O G]g)NN
PE XUAT KET QUA PAT DPUQC Pat
Tong diém 100 97
Tiéu chi 1: Muc tiéu, st mang, t6 chirc va quan ly 12 12
Tiéu chuan 1.1: Muc tiéu va su mang cua truong duogc
xac dinh cu thé, phu hop v6i chic nang, nhiém vy, thé
1 | hién dugc vai trd cua trudng trong viéc dap ing nhu cau 1 1
st dung nhan lyc cua dia phuong, nganh va dugc cong
b cong khai.
5 Tiéu ?huén 1.2: Truong thuc hién phan tich, danh gia 1 1
nhu cau st dung nhan luc cua dia phuong hodc nganh
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dé xac dinh cac nganh, nghé dao tao va quy mo dao tao
phu hop.

Tiéu chudn 1.3: Trudng ban hanh vin ban quy dinh vé
t6 chtrc va quan 1y theo huéng dam bao quyén tu chu, tu
chiu trach nhi€ém cua cac don vi trong trudng theo quy
dinh.

Ti€u chuan 1.4: Hang nam, cac van ban quy dinh vé to
chirc va quan 1y cta truong duoc ra soat, thuc hi¢n dicu
chinh néu can thiét.

Tiéu chuén 1.5: Cac phong, khoa, bd mon va cac don vi
truc thudc truong duge phan cong, phan cép 0 rang vé
chtrc nang, nhiém vu, pht hop véi co cdu nganh nghé,
quy md dao tao va muc tiéu cua trudng.

Tiéu chuén 1.6: Hoi déng truong hodc hoi déng quan tri,
cac hoi dong tu van, cic phong, khoa, bd moén va céc
don vi truc thudc truong hoat dong ding chic nang,
nhiém vu theo quy dinh va c6 hi¢u qua.

Tiéu chuan 1.7: Truong xay dung va van hanh hé thong
dam bao chat lugng theo quy dinh.

Tiéu chuan 1.8: Truong c6 b phan phu trach thuc hién
cong tac quan 1y, dam bao chét luong dao tao va hang
nam hoan thanh nhiém vu dugc giao.

Tiéu chuan 1.9: T6 chic Pang Cong san Viét Nam
trong truong phat huy dugc vai tro 1anh dao, hoat dong
dung diéu 18 va theo quy dinh cta Hién phap va PL.

10

Tiéu chuén 1.10: Céac doan thé, td chirc xa hoi trong
truong hoat dong theo diing didu 1é cia to chirc minh va
theo quy dinh cta phap luat, gop phan dam bao va nang
cao chat lugng dao tao cua trudng,

11

Tiéu chuan 1.11: Truong c6 quy dinh va thyc hién cong
tac kiém tra, giam sat cac hoat dong cua truong theo quy
dinh nham nang cao chét lugng va hiéu qua dao tao.
Hang nam ra soat, cai tién phuong phap, cong cu kiém
tra, giam sat.

12

Tiéu chuén 1.12: Truong cd van ban va thuc hién ché
dd, chinh sach wu dii ctia nha nuée cho cac ddi tuong
dugc thu hudng; thuc hi¢n chinh sach binh d?mg gioi
theo quy dinh.

Tiéu chi 2: Hoat djong dao tao

17

16

13

Tiéu chuan 2.1: Cac nganh, nghé dao tao cua trudng
dugc co quan c6 thim quyén cip gidy chimg nhan ding
ky hoat dong gido duc nghé nghiép. Trudng ban hanh
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chuan dau ra cua tung chuong trinh dao tao va cong bo
cong khai dé€ ngudi hoc va xa hoi biét.

14

Tiéu chuén 2.2: Trudng xdy dung va ban hanh quy ché
tuyén sinh theo quy dinh.

15

Tiéu chuan 2.3: Hing nim, truong xac dinh chi tiéu
tuyén sinh va thuc hién cong tic tuyén sinh theo quy
dinh, dam bao nghiém tic, cong bang, khach quan.

16

Tiéu chuan 2.4: Thyc hién da dang hda cac phuong thirc
t6 chirc dao tao dap tmg yéu cau hoc tip ciia nguoi hoc.

17

Tiéu chuan 2.5: Trudong xdy dung va phé duyét ké
hoach, tién dd dao tao cho tung 16p, ting khoa hoc cua
mdi nganh hodc nghé, theo ting hoc ky, nim hoc. Ké
hoach déo tao chi tiét dén tung m6 dun, moén hoc, gio
hoc 1y thuyét, thuc hanh, thuc tdp phu hop véi tirng hinh
thirc, phuong thire to chirc dao tao va dung quy dinh.

18

Tiéu chuan 2.6: Trudng to chirc thyuc hién theo ké hoach
dao tao, tién do dao tao da duoc phé duyét.

19

Tiéu chuan 2.7: Céac hoat dong dao tao dugc thyc hién
theo muc ti€u, ndi dung chuong trinh dao tao da duogc
phé duyét; co su phéi hop véi don vi sir dung lao dong
trong viéc t6 chirc, hudng dan cho nguoi hoc thyc hanh,
thuc tdp céc nganh, nghé tai don vi str dung lao dong;
thuc hién theo quy dinh dac thu cia nganh néu co.

20

Tiéu chuén 2.8: Phuong phap dao tao dugc thuc hién két
hop rén luyén nang lyc thyc hanh véi trang bi kién thic
chuyén mon; phat huy tinh tich cuc, tu gidc, nang dong,
kha nang lam viéc doc 1ap ctia ngudi hoc, t6 chirc lam
viéc theo nhom.

21

Tiéu chudn 2.9: Trudng thuc hién ung dung cong nghé
thong tin trong hoat dong day va hoc.

22

Tiéu chuan 2.10: Hang nim, trudng c6 ké hoach va t6
chirc kiém tra, giam sat hoat dong day va hoc theo dung
ké hoach.

23

Tiéu chudn 2.11: Hang nidm, truong c6 bao cdo két qua
kiém tra, giam sat hoat dong day va hoc; co dé xuét cac
bién phap nang cao chét luong hoat dong day va hoc;
kip thoi diéu chinh cac hoat dong day va hoc theo dé
xuat néu can thiét.

24

Tiéu chuén 2.12: Trudng ban hanh day du cac quy dinh vé
kiém tra, thi, xét cong nhan t6t nghiép, danh gid két qua hoc
tap, rén luyén, cp van bang, chimg chi theo quy dinh.

25

Tiéu chuan 2.13: Trong qué trinh danh gia két qua hoc
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tap ctia nguoi hoc ¢o sy tham gia ctia don vi str dung lao
dong va theo quy dinh dic thu cua nganh néu co.

26

Tiéu chuén 2.14: T chirc thuc hién kiém tra, thi, xét
cong nhan t6t nghiép, danh gia két qua hoc tap, rén
luyén, cdp van bang, ching chi theo quy dinh dam bao
nghiém tuc, khach quan.

27

Tiéu chuan 2.15: H::ng nam, truong thyc hién ra soat
cac quy dinh vé kiém tra, thi, xét cong nhan tbt nghiép,
danh gia két qua hoc tap, rén luyén, cdp vin bang,
chtng chi va kip thoi diéu chinh néu can thiét.

28

Tiéu chuan 2.16: Truong c6 hudng dan va to chirc thuc
hién vé dao tao lién thong theo quy dinh.

29

Ti€u chuan 2.17: Truong c6 co s¢ dir liéu vé céac hoat
dong dao tao va to chure quan 1y, sir dung hi¢u qua.

Tiéu chi 3: Nha gido, can by quan ly, vién chirc va
nguoi lao dong

15

14

30

Tiéu chuan 3.1: C6 quy dinh vé viéc tuyén dung, sir
dung, quy hoach, bdi dudng, danh gia, phan loai nha
gido, can bd quan ly, vién chic va nguoi lao dong theo
quy dinh.

31

Tiéu chuan 3.2: T6 chtrc thuc hién tuyén dung, st dung,
quy hoach, bdi dudng, danh gia, phan loai nha gido, can
bd quan 1y, vién chitc va nguoi lao dong theo quy dinh,
dam bdo cong khai, minh bach, khach quan; thuc hién
day du chinh sach, ché 46 cho nha gido, can bo quan 1y,
vién chtrc, nguoi lao dong theo quy dinh.

32

Tiéu chuan 3.3: Doi ngll nha gido cia truong tham gia
giang day dat chuan vé chuyén mon, nghiép vu va céc
ti€u chuan hién hanh khac néu co.

33

Tiéu chuan 3.4: Nha gido, can bd quan 1y, vién chirc va
nguoi lao dong thuc hién nhiém vu, quyén han theo quy
dinh va khong vi pham quy ché, ndi quy va quy dinh cua
truong.

34

Tiéu chuan 3.5: Trudng c6 doi ngii nha gido dam bao ty
16 quy d6i; sd lugng nha gido co hitu dam nhan khbi
luong chuong trinh mdi nganh, nghé dao tao theo quy
dinh; truong dam bao ty 1¢ nha gido c6 trinh do sau dai
hoc theo quy dinh.

35

Tiéu chuén 3.6: Nha gido giang day theo ndi dung, myc
tiéu cua chuong trinh dao tao va thyc hién déy du cac
yéu cau ctia chuong trinh dao tao.

36

Tiéu chuan 3.7: Trudng c6 chinh sach, bién phap va
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thuc hién cac chinh sach, bién phéap khuyén khich nha
gido hoc tap va tu boi dudng nang cao trinh d6 chuyén
mon, nghiép vu, d6i méi phuong phap giang day.

37

Tiéu chudn 3.8: Hang nim, trudng cd ké hoach va trién
khai ké hoach dao tao, bdi dudng nang cao trinh do
chuyén mon, nghiép vu va phuong phap giang day cho
doi ngli nha gido.

38

Tiéu chuan 3.9: Nha gido duoc bdi dudng, thuc tap tai
don vi st dung lao dong dé cap nhat kién thtc, cong
nghé, phuong phap t6 chirc quan 1y san xuat theo quy
dinh va thuc hién theo quy dinh dic thu ctia nganh néu
co.

39

Tiéu chuan 3.10: Hang nam, truong thuc hién tong két,
danh gia hiéu qua cong tac dao tao, bdi dudng ddi voi
doi ngli nha gido.

40

Tiéu chuan 3.11: Hiéu truong, phd hiéu trudng cua
truong dap mg céac tidu chuin theo quy dinh va thuc
hién ding quyén han, trach nhiém dugc giao.

41

Tiéu chuan 3.12: Doi ngil can bo quan 1y cia cac don vi
thugc truong duoc bd nhiém, mién nhiém theo quy dinh.

42

Tiéu chuan 3.13: Ddi ngii can bd quan 1y cua trudng dat
chuan vé chuyén mén, nghiép vu; thuc hién ding quyén
han va nhiém vu dugc giao.

43

Tiéu chuan 3.14: Hang nam, trudng c6 ké hoach va trién
khai ké hoach dao tao, bdi dudng ning cao trinh do
chuyén mon, nghiép vu cho doi ngii can bo quan ly.

44

Tiéu chuén 3.15: Doi ngil vién chirc, ngudi lao dong cua
truong di sd luong, co ning lyc chuyén mén dép tmg
yéu cdu cong viéc dugc giao, duge dinh ky bdi dudng
nang cao trinh dg.

Ti€u chi 4: Chuong trinh, gido trinh

15

15

45

Tiéu chuan 4.1: C6 day da chuong trinh dao tao céac
chuyén nganh hosc nghé ma truong dao tao.

46

Tiéu chuin 4.2: 100% chuong trinh dao tao duoc xay
dung hodc lya chon theo quy dinh.

47

Tiéu chuan 4.3: Chwong trinh dao tao cua truong thé
hién dugc muc ti€u dao tao cua trinh d§ twong ing; quy
dinh chuén kién thirc, k¥ ning cia nguoi hoc dat duoc
sau tot nghiép; pham vi va ciu triic ndi dung, phuong
phap va hinh thirc dio tao; cach thic danh gia két qua
hoc tap d6i véi timg mdé dun, mén hoc, ting chuyén
nganh hodc nghé va timg trinh d¢ theo quy dinh.
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48

Tiéu chuén 4.4: Chuong trinh dao tao dugc xay dung cd
su tham gia ctia nha gido, can bd quan 1y gido duc nghé
nghiép, can bd khoa hoc k¥ thuat ciia don vi st dung lao
dong; thuc hién theo quy dinh dac thu ctia nganh néu co.

49

Tiéu chuin 4.5: Chuong trinh ddo tao dam béo tinh thyc
tidn va dap tng sy thay d6i cua thi trudong lao dong.

50

Tiéu chudn 4.6: Chuong trinh dao tao dugc xay dung
bao dam viéc lién thong gitta cac trinh d6 gido duc nghé
nghiép v6i cac trinh do dao tao khac trong hé thong
GDQD theo quy dinh.

51

Tiéu chuin 4.7: it nhit 3 nam 1 lan truong thuc hién
danh gia, cap nhat va diéu chinh néu c6 ddi véi chuong
trinh dao tao da ban hanh.

52

Tiéu chuan 4.8: Chinh sira, bé sung chwong trinh dao
tao c¢o6 cdp nhat nhitng thanh tyu khoa hoc cong nghé¢
tién tién lién quan dén nganh, nghé dao tao hodc tham
khao cac CTDT tuong tmg cuia nudc ngoai.

53

Tiéu chuan 4.9: Trudc khi to chirc dio tao lién thong,
truong can cur chuong trinh dao tao, thyc hién ra soat cac
mo dun, tin chi, m6n hoc va co quyét dinh d6i véi cac mo
dun, tin chi, mén hoc ma ngudi hoc khong phai hoc dé
dam bao quyén loi ctia ngudi hoc.

54

Tiéu chuan 4.10: C6 d giao trinh cho cac md dun, mon
hoc cua ting chuong trinh dao tao.

55

Tiéu chuan 4.11: 100% gido trinh dao tao dugc xdy
dung hodc lya chon theo quy dinh dé 1am tai liéu giang
day, hoc tap chinh thuec.

56

Tiéu chudn 4.12: Gido trinh dao tao cu thé hoa yéu cau
vé noi dung kién thic, k§ ning cta timg md dun, moén
hoc trong chuong trinh dao tao.

57

Tiéu chuén 4.13: Gido trinh dao tao tao diéu kién dé
thuc hién phuong phap day hoc tich cuc.

58

Tiéu chuan 4.14: Hang nam, truong thyc hién viée 1dy y
kién cta nha gido, can bd quan 1y, can b khoa hoc ky
thuat ctia don vi str dung lao dong, nguoi tét nghiép vé
muc do phu hop cia gido trinh dao tao; thuc hién theo
quy dinh dic thu cia nganh néu co.

59

Tiéu chuan 4.15: Khi ¢6 su thay d6i vé CTDT, trudong
thyc hién danh gia, cap nhat va diéu chinh néu c6 ddi
v6i gido trinh dao tao dam bao yéu cau theo quy dinh.

Tiéu chi 5: Co sé vat chat, thiét bi dao tao va thw
vién

15

14
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60

Tiéu chuan 5.1: Dia diém xay dung trudng phu hop voi
quy hoach chung cua khu vyc va mang ludi céc co sé
gido duc nghé nghiép, khu dit xay dung cin dam bao
yén tinh cho viéc giang day va hoc tap; giao thong thuan
tién va an toan; thuan tién cho viéc cung cép dién, nudc,
dam bao khoang cach d6i voi cac xi nghiép cong nghiép
thai ra chat doc hai; thuc hién theo quy dinh dac thu ctua
nganh néu co.

61

Tiéu chuan 5.2: Quy hoach tong thé mit bang khuon
vién hop 1y, pht hop vé6i cong ning va cac yéu ciu giao
thong ndi bo, kién trac va moi truong su pham; dién tich
dat sir dung, dién tich cAy xanh dam bao theo quy dinh.

62

Tiéu chuan 5.3: C6 du cac khu vuc phuc vu hoat dong
clia truong theo tiéu chuan: khu hoc tap va NCKH
(phong hoc 1y thuyét, phong hoc thuyc hanh, phong thi
nghiém va phong hoc chuyén moén); khu thuc hanh
(xuong thuc hanh, thyc tap, trai truong, vuon thi
nghiém); khu vuc rén luyén thé chat; khu hanh chinh
quan tri, phu trg va khu phuc vu sinh hoat cho nguoi
hoc va nha gio.

63

Tiéu chuan 5.4: Hé thong ha tang k¥ thudt cua trudng
(duong giao thong ndi bo; hé théng dién; cip thoat
nudc, xir Iy nude thai, chat thai; thong gié; phong chay
chita chay) theo quy chuan va dap ng nhu cau dao tao,
san xuat, dich vu, sinh hoat; dugc bao tri, bao dudng
theo quy dinh.

64

Tiéu chuan 5.5: Phong hoc, phong thi nghiém, xudng
thuc hanh, phong hoc chuyén moén hoéa bio dam quy
chuan xay dyng, tiéu chudn co s& vat chat hién hanh va
cac yéu cau cong nghé cua thiét bj dao tao.

65

Tiéu chuan 5.6: Trudng c6 quy dinh vé quan 1y, s dung,
bao tri, bao dudng thiét bi dao tao.

66

Tiéu chudn 5.7: Phong hoc, giang dudng, phong thi
nghiém, xudng thuc hanh, phong hoc chuyén moén hoa
duogc st dung theo quy dinh hién hanh.

67

Tiéu chuan 5.8: Thiét bi dao tao dap Gmg danh muc va
tiéu chudn thiét bi tdi thiéu theo yéu cau dao tao cua
timg trinh d¢ dao tao theo chuyén nganh hodc nghé do
co quan quan 1y nha nudc vé gido duc nghé nghiép &
trung wong quy dinh. Pdi véi cac chuyén nganh hoic
nghé ma co quan quan Iy nha nuéc vé gido duc nghé
nghi¢p ¢ trung vong chua ban hanh danh muc va tiéu
chuén thiét bj t6i thiéu thi truong dam bao thiét bi dao
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tao dap tng yéu cau CTDT, tuong ing quy md dao tao
ctia chuyén nganh hoic nghé do.

68

Tiéu chudn 5.9: Thiét b, dung cu phuc vu dao tao dugc
bd tri hop 1y, an toan, thuin tién cho viéc di lai, van
hanh, bao dudng va to chirc huéng dan thuc hanh; dam
bao cac yéu cau su pham, an toan vé sinh cong nghiép,
v€ sinh moi truong.

69

Tiéu chudn 5.10: Trudng c6 quy dinh vé quan ly, si
dung, bao tri, bao dudng thiét bi dao tao, trong do co
quy dinh vé viéc dinh ky danh gia va dé xuit bién phap
nang cao hiéu qua sir dung thiét bi dao tao.

70

Tiéu chuan 5.11: Thiét bi dao tao co6 hd so quan 1y 1d
rang, dugc su dung ding cong nang, quan ly, bdo tri,
bao dudng theo quy dinh cia trudng va nha san xuat;
hang nam danh gia va dé xuét bién phap nang cao hiéu
qua st dung theo quy dinh.

71

Tiéu chuan 5.12: Truong c6 dinh muc tiéu hao vat tu
hozc dinh murc kinh té - k¥ thuat trong dao tao va c6 quy
dinh vé quan ly, cép phat, st dung vat tu, phuc vu dao
tao; td chirc thuc hién theo quy dinh ddm bao kip thoi,
dap ung ké hoach va tién do dao tao; vat tu duoc bd tri
sap xép gon gang, ngin nip thuan tién cho viéc bao
quan va su dung.

72

Tiéu chuan 5.13: Trudng c6 thu vién bao gdm phong
doc, phong luu trir bao dam theo tiéu chuan thiét ké.
Thu vién c6 du chuong trinh, gido trinh da dugc truong
phé duyét, mdi loai GT dam bao t6i thiéu 05 ban in.

73

Tiéu chuan 5.14: T6 chirc hoat dong, hinh thirc phuc vu
ctia thu vién trudng phit hop véi nhu cau tra ciru ciia can
b quan ly, nha giao va nguoi hoc.

74

Tiéu chudn 5.15: Trudng c6 thu vién dién tr, ¢ phong
méy tinh dap ing nhu ciu tra ctru, truy cap thong tin ctia
nha gido va nguoi hoc; cac gido trinh, tai li¢u tham khao
ctia trudng duge sb hoa va tich hop voi thu vién dién tur
phuc vu hi¢u qua cho hoat dong dao tao.

Tiéu chi 6: Nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong
nghé va hop tac qudc té

75

Tiéu chuan 6.1: Truong c6 chinh sach va thuc hién cac
chinh sach khuyén khich can bo quan 1y, nha gido va
nhan vién tham gia nghién ciru khoa hoc, sang kién cai
tién va chuyén giao cong nghé nham nang cao hiéu qua,
chit lugng dao tao.
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76

Tiéu chuan 6.2: Hang nim, truong c6 dé tai nghién ciru
khoa hoc, sang kién cai tién tir cdp trudng tré 1én phuc
vu thiét thuc cong tac dao tao cua trudng (it nhat 01 dé
tai nghién ctu khoa hoc, sang kién cai tién dbi véi
truong trung cdp, it nhit 02 dé tai nghién ctru khoa hoc,
sang kién cai tién ddi v6i truong cao ding).

77

Tiéu chuan 6.3: Hang nim, truong cd cic bai bao, an
pham cua nha gido, can bd quan 1y, vién chirc, ngudi lao
dong dang trén céac bao, tap chi khoa hoc & trong nudc
hoic quc té.

78

Ti€u chuan 6.4: Cac d¢ tai nghién cuu khoa hoc, sang
kién cai tién cta truong duoc ing dung thuc tién.

79

Tiéu chuén 6.5: Co lién két dao tao hodc trién khai cac
hoat dong, hop tac véi cac truong nude ngoai hodc cac
t6 chirc qudc té; cac hoat dong hop tac qudc té gop phan
nang cao chat luong dao tao cla truong.

Ti€u chi 7: Quéan ly tai chinh

80

Tiéu chuan 7.1: Truong co quy dinh vé quan 1y, sir
dung, thanh quyét toan vé tai chinh theo quy dinh va
cong bd cong khai.

81

Tiéu chuan 7.2: Quan 1y, st dung cac ngudn thu tir hoat
dong dich vu dao tao; tham gia san xuét, kinh doanh,
dich vu dung theo quy dinh.

82

Tiéu chuan 7.3: Truong c6 cac ngudn lyc vé tai chinh
dam bao du kinh phi phuc vu cac hoat dong, cua truong.

83

Tiéu chuén 7.4: Thyc hién viéc quan ly, st dung va
thanh quyét toan dung quy dinh.

84

Tiéu chuén 7.5: Thyc hién cong tac tu kiém tra tai chinh
ké toan; thyc hién kiém toan theo quy dinh; xtr 1y, khic
phuc kip thoi cac van dé con vudng mic trong viée thuc
hién cac quy dinh vé quan 1y va sir dung tai chinh khi c¢6
két luan cua cic co quan c6 tham quyén; thuc hién cong
khai tai chinh theo quy dinh.

85

Tiéu chuan 7.6: Hang nidm, truong c6 danh gia hiéu qua
stt dung ngudn tai chinh cta truong; c6 cic bién phap
nang cao hiéu qua quan 1y va sir dung tai chinh nhim
nang cao chit luong cac hoat dong ctia trudng.

Tiéu chi 8: Dich vu ngudi hoc

86

Tiéu chudn 8.1: Ngudi hoc dugc cung cip day du thong
tin vé muc tiéu, chuong trinh dao tao; quy ché kiém tra,
thi va xét cong nhan t6t nghiép; ndi quy, quy ché cua
truong; cac ché do, chinh sach hién hanh d6i voi nguoi

9
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hoc; cac diéu kién dam bao chét luong day va hoc theo
quy dinh.

87

Tiéu chuin 8.2: Nguoi hoc duoc huéng cac ché do,
chinh sach theo quy dinh.

88

Tiéu chuén 8.3: C6 chinh sach va thuc hién chinh sach
khen thuong, khuyén khich kip thoi ddi voi ngudi hoc
dat két qua cao trong hoc tap, rén luyén. Nguoi hoc
dugc hd trg kip thoi trong qué trinh hoc tép tai truong
dé hoan thanh nhiém vu hoc tap.

89

Tiéu chuan 8.4: Ngudi hoc duoc ton trong va dbi xir
binh dang, khong phan biét gidi tinh, ton gido, ngudn
gbc xudt than.

90

Ti€u chuan 8.5: Ky tic x4 ddm bao du di¢n tich nha ¢ va
cac dicu kién toi thiéu (cho ¢, dién, nudc, vé sinh, cac
tién nghi khac) cho sinh hoat va hoc tap ctia nguoi hoc.

91

Ti€u chuan 8.6: Co dich vu y té cham s6c¢ va bao vé suc
khoe; dich vu dn uong cua truong dép ung nhu cau ctua
nguoi hoc va ddm bao an toan v¢ sinh thuc pham.

92

Tiéu chuan 8.7: Ngudi hoc dugc tao diéu kién hoat
dong, tap luyén van nghé, thé duc thé thao, tham gia cac
hoat dong xa hoi; dugc dam bao an toan trong khuon
vién truong.

93

Tiéu chuén 8.8: Truong thuc hién viée tu vén viéc lam
cho ngudi hoc sau khi tot nghiép.

94

Ti€u chuan 8.9: Hang nam, truong t6 chirc hodc phoi
hop t6 chtric hdi chg viéc lam dé€ ngudi hoc tiép xuc véi
cac nha tuyén dung.

Tiéu chi 9: Giam sat, danh gia chit lwong

95

Tiéu chudn 9.1: Hang nim, thu thap ¥ kién tbi thiéu 10
don vi su dung lao dong vé mirc do dap tng cua nguoi
tbt nghi¢p lam vi¢c tai don vi str dung lao dong.

96

Tiéu chuan 9.2: Hang nam, thu thap ¥ kién danh gia t6i
thiéu 50% can bo quan 1y, nha gido, vién chiic va nguoi
lao dong vé céc chinh sach lién quan dén day va hoc,
chinh sach tuyén dung, dao tao, bdi dudng, danh gia,
phan loai, bd nhiém céan bod quan 1y, nha gido, vién chirc
va nguoi lao dong.

97

Tiéu chudn 9.3: Hang nam, thu thap y kién danh gia tbi
thiéu 30% nguoi hoc dai dién cac nganh, nghé dao tao
vé chét lugng, hiéu qué cia cac hinh thirc, phwong thirc
dao tao; chat lugng dich vu, gidng day va viéc thuc hién
chinh sach lién quan dén ngudi hoc cua trudng.

10
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Tiéu chuén 9.4: Truong thuc hién hoat dong tu danh gia
98 < iR e 2 ) 1 1
chat lugng va kiém dinh chat lugng theo quy dinh.
Tiéu chuén 9.5: Héng nam, trudng co ké hoach cu thé va
99 cac bi¢n phap thuc hién V’iéc cai thién, nang cao chét 1 1
luong dao tao trén co so két qua tu danh gid va két qua
danh gia ngoai néu co.
Tiéu chuan 9.6: Truong cé ty 1& 80% ngudi hoc co viée
100 | 1am phu hop v&i chuyén nganh hoic nghé dio tao sau 6 1 1

thang ké tir khi tot nghiép.

Il. TU PANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO

*S6 lwong chuwong trinh dao tao thuc hién ty danh gia chat luwong: 07

*S6 lvong CTDT tu danh gia dat tiéu chudn kiém dinh chat luong: 07

1. Ty danh gia chat lrong chwong trinh dio tao nganh Céng nghé thong tin trinh do

Cao dang.

1.1. Thoi gian thuc hién ty danh gida
- Thoi gian thuc hién tu danh gia chit luong: 4/2023

- Thoi gian cong bd bao cdo tu danh gia chéat luong: 9/2023

1.2. Két qua tw danh gid
a) Tong sb diém ty danh gia: 96

b) Tu danh gia chét luong: Pat tiéu chuan kiém dinh chat lvong CTDT.

¢) Bang tong hop chi tiét diém tu danh gia theo ting tiéu chi, tiéu chuan:

n . 2 biéem | Ty danh gia cia
TT Ti€u chi, tiéu chuan chudn O G]g)NN
PE XUAT CAP PQ PAT PUQC DPat
Tong diém 100 96
Tiéu chi 1: Muc tiéu, quéan ly va tai chinh 6 6
Tiéu chudn 1.1: Muc tiéu cta chuong trinh dao tao phu
hop muc ti€u cua co s& dao tao va nhu cau thi truong lao
1 A A A A . \ \ r ‘A 5 2 2
dong, dugc cong bo cong khai va dugc ra soat, di€u chinh
theo quy dinh.
Tiéu chuan 1.2: Co s& dao tao ¢ van ban giao nhi¢m vy
cu thé cho khoa/don vi phu trach chuong trinh dao tao va
2 | cac don vi c6 lién quan dén viéc thyc hién chuong trinh 2 2
dao tao; khoa/don vi phu trach chuong trinh dao tao hoan
thanh cac nhiém vu dugc giao lién quan dén CTPT.
3 | Tiéu chuén 1.3: Hang nam, co s& dao tao nghién ctru, xac 2 2

11
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dinh dinh muc chi tdi thiéu cho mét ngudi hoc, dam bao
chat lwong cua chuong trinh dao tao va c6 di ngudn thu
hop phap dé thuc hién chuong trinh dao tao.

Tiéu chi 2 - Hoat dgng dao tao

14

12

Tiéu chuin 2.1: Hang nam, co s¢ dao tao thyc hién cong
tac tuyén sinh theo quy dinh; két qua tuyén sinh dat tdi
thiéu 80% chi tiéu theo ké hoach cua co s dao tao.

Tiéu chuan 2.2: Co s& dao tao co ké hoach dao tao va td
chuc dao tao theo quy dinh.

Tiéu chuan 2.3: Thuc hién phuong phap dao tao phu hop
vo1 ndi dung chuong trinh dao tao, két hop rén luyén
nang lyc thyc hanh voi trang bi kién thitc chuyén mon;
phat huy tinh tich cuc, tu giac, ndng dong, kha nang lam
viéc doc lap, td chirc 1am viéc theo nhom cua nguoi hoc;
thuc hién Gng dung cong nghé thong tin, truyén thong
trong hoat dong day va hoc.

Tiéu chuin 2.4: Co sé dao tao phdi hop v6i don vi sir
dung lao dong trong viéc to chirc, hudng din cho ngudi
hoc thyc hanh, thyc tap tai don vi st dung lao dong;
100% nguoi hoc trude khi tdt nghiép déu dugc thuc hanh
tai don vi str dung lao dong phu hop voi nganh, nghé dao
tao

Tiéu chuén 2.5: T chuc kiém tra, thi, xét cong nhin tbt
nghiép, danh gia KQHT, rén luyén, cip vin bang theo
quy dinh; c6 hd so nguoi hoc du va dung theo quy dinh.

Tiéu chuan 2.6: T6 chuc kiém tra, giam sat hoat dong day
va hoc theo quy dinh; sir dung két qua kiém tra dé kip
thoi diéu chinh cac hoat dong day va hoc cho phu hop.

10

Tiéu chuan 2.7: T chirc dao tao lién thong theo quy dinh.

Tiéu chi 3 - Nha gido, CBQL va nhéan vién

11

Tiéu chuan 3.1: 100% nha gido tham gia GD dat chuén vé
chuyén mon, nghiép vu theo quy dinh.

12

Tiéu chuan 3.2: Hang nim, 100% nha gido hoan thanh
cac nhiém vu do co s¢ dao tao giao.

13

Tiéu chuan 3.3: Pam bao tit ca cac mo-dun, mon hoc
thudc chuong trinh dao tao c6 du nha gido dung 16p; dam
bao ti 1¢ s6 ngudi hoc/Iop va ty 1& quy d6i ngudi hoc/nha
gido theo quy dinh.

14

Tiéu chuan 3.4: Hang nam, tdi thiéu 50% nha gido co hiru
day cac moén chuyén mon nganh, nghé tham gia nghién
ctru khoa hoc, cac hoi thi nha gido day gioi, hoi thi thiét
bi tu lam cac cép.

12
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15

Tiéu chuén 3.5: Hang nam, co s¢ dao tao td chutrc cho nha
gi40 co hiru tham gia cac khoa HT, BD.

2

16

Tiéu chuin 3.6: 100% nha gido co hiru di thyc tap tai cac
don vi st dung lao dong theo quy dinh.

17

Tiéu chuan 3.7: 100% CBQL va nhan vién dat chuin vé
chuyén mon, nghi¢p vu theo quy dinh.

18

Tiéu chuan 3.8: Hang nim, 100% CBQL va NV hoan
thanh cac nhiém vu do co s¢ dao tao giao.

Tiéu chi 4 - Chwong trinh, gido trinh

24

24

19

Tiéu chudn 4.1: Chuong trinh dao tao dugc xdy dung
hodc lya chon, thAim dinh, ban hanh, danh gia va cap nhat
theo quy dinh.

20

Tiéu chuan 4.2: Co6 sy tham gia cua it nhat 02 don vi st
dung lao dong trong qua trinh xdy dyng va thdm dinh
chuong trinh dao tao.

21

Tiéu chuan 4.3: CTDT thé hién dugc khdi luong kién
thure tbi thiéu, yéu clu vé nang luc ma nguoi hoc dat dugce
sau khi t6t nghiép.

22

Tiéu chuan 4.4: Chuong trinh dao tao thé hién duoc su
phan bd thoi gian, trinh ty thuc hién cac mod-dun, mon
hoc dé dam béo thuc hién dugc muc tiéu gido duc nghé
nghiép.

23

Tiéu chuan 4.5: Chuong trinh dao tao thé hién duogc
nhitng yéu cau t6i thiéu vé co s& vat chat, doi ngll gido
vién dé trién khai thuc hi¢n chuong trinh dao tao nham
dam bao chat luong dao tao.

24

Tiéu chuan 4.6: Chuong trinh dao tao thé hién duoc
phuong phap danh gia két qua hoc tap, xac dinh muirc do
dat yéu cau vé niang lyc cta ngudi hoc sau khi hoc xong
cac mo-dun, moén hoc cua chuong trinh dao tao.

25

Tiéu chuan 4.7: Chuong trinh dio tao dam bao phu hop
v6i yéu cau phat trién cua nganh, dia phuong va dat nudc,
phi hop véi k¥ thuat cong nghé trong san xuét, dich vu.

26

Tiéu chuén 4.8: Chuong trinh dao tao dam bao vi¢c lién
thong gitra cac trinh d¢ dao tao trong hé théng gido duc
qudc dan.

27

Tiéu chuan 4.9: C6 du giéo trinh cho cadc md-dun, moén
hoc cua chuong trinh dao tao.

28

Tiéu chuan 4.10: 100% gido trinh dugc bién soan hodc
lua chon, thAm dinh, ban hanh, danh gia va cap nhat theo
quy dinh.

29

Tiéu chudn 4.11: Gido trinh cu thé héa yéu cau vé noi

13
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dung kién thtrc, k¥ ning cua tirmg mo-dun, mén hoc trong
CTDT; ndi dung gido trinh phii hop dé thuc hién phuong
phap day hoc tich cuc.

30

Tiéu chuan 4.12: Noi dung gido trinh dam bao phu hop
véi cong ngh¢ trong san xuét, kinh doanh, dich vu.

Tiéu chi 5 - Co sé vt chit, thiét bi dao tao va thw vién

16

16

31

Tiéu chuan 5.1: Phong hoc, phong thi nghiém, xudng
thue hanh, hé thong dién, nudc dam bao

32

Tiéu chudn 5.2: Pam béao du chung loai thiét bi dao tao
dap Gmg yéu cau cta chuong trinh dao tao.

33

Tiéu chuén 5.3: Pam bao du s6 luong thiét bi dao tao dap
g quy md, yéu cau dao tao.

34

Tiéu chuan 5.4: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao dugc
b tri hop ly, thuén tién cho viéc thuc hanh, ddm bao céc
yéu cau su pham, ATLD, vé sinh céng nghiép, vé sinh
moi truong; thiét bi dao tao c6 hd so quan 1y rd rang,
dugc st dung dung cong ndng, quan ly, bdo tri, bdo
dudng theo quy dinh.

35

Tiéu chuan 5.5: Nguyén, nhién, vat liéu duoc bd tri sap
Xép gon gang, ngan nép thudn tién; dugc quan ly, cép
phét, str dung theo quy dinh; dap tmg ké hoach va tién do
dao tao.

36

Tiéu chuan 5.6: Thu vién c6 du chuong trinh, gido trinh
dd dugc CS dao tao phé duyét; mdi loai gido trinh c6 tdi
thiéu 05 ban in va dap tng dugc nhu cau nghién ciru, hoc
tap cuia nha gido va nguoi hoc; c6 du sach, tap chi, tai liéu
tham khao t6i thiéu 05 dau sach/nguoi hoc; 100% chuong
trinh, gido trinh duoc s6 hoa va tich hop véi thu vién dién
tor phuc vu hi€u qua cho hoat dong dao tao.

37

Tiéu chuan 5.7: Thu vién dugc trang bi may tinh va ndi
mang internet dap (mg nhu cau day, hoc va tra ctru TL.

38

Tiéu chuan 5.8: C6 cac phan mém 4o mod phong thiét bi
day hoc thyc té trong giang day.

Tiéu chi 6 - Dich vu cho ngudi hoc

39

Tiéu chuan 6.1: Ngudi hoc duoc cung cip diy du thong
tin vé chuong trinh dao tao: quy ché dao tao; quy ché
cong tac hoc sinh, sinh vién; quy ché kiém tra, thi, xét
cong nhan tot nghiép; ndi quy, quy ché cia co s dao tao
va cac ché do, chinh sach dbi vai nguoi hoc.

40

Tiéu chuén 6.2: Nguoi hoc duge hudng céc ché d9, chinh
sach theo quy dinh; co s¢& dao tao c6 chinh sach va thuc
hién chinh sach khen thudng, dong vién khuyén khich kip

14
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thoi d6i voi ngudi hoe dat két qua cao trong hoc tap va tu
vén, hd tro kip thoi cho ngudi hoc trong qua trinh hoc tap.

41

Tiéu chudn 6.3: Hang nim, co s& ddo tao cung cdp cho
ngudi hoc cac thong tin vé nghé nghiép, thi truong LD va
viéc lam; thyc hién trg giup, gidi thi€u viéc lam cho
ngudi hoc sau khi tot nghiép.

42

Tiéu chudn 6.4: Co s& dao tao thuc hién da dang hoa cac
hoat dong xa hdi, van hoa van nghé, thé duc thé thao cho
nguoi hoc.

Tiéu chi 7 - Giam sat, danh gia chét lwong

16

16

43

Tiéu chudn 7.1: Hang nim, thu thap y kién t5i thiéu 10
don vi st dung lao dong vé mirc do dap tmg cua nguoi tot
nghiép dang lam viéc tai don vi st dung lao dong va su
phu hop cia CTDT véi thyc tién san xuét, kinh doanh,
dich vu.

44

Tiéu chuan 7.2: Thuc hién diéu tra lan vét d6i v6i nguoi
tdt nghiép dé thu thap thong tin vé viéc 1am, danh gia vé
chat lugng ddo tao cua co sé dio tao va sy phu hop cia
chuong trinh dao tao véi vi tri viée lam cta nguoi tot
nghiép.

45

Tiéu chuan 7.3: Hang nam, thu thap ¥ kién tdi thiéu 50%
nha gido, can bd quan 1y vé cac ndi dung lién quan dén
cong tac day va hoc, tuyén dung, bd nhiém, bdi dudng,
phan loai va danh gid nha gido, can b quan ly.

46

Tiéu chuan 7.4: Hang nam, thu thap ¥ kién ti thiéu 30%
nguoi hoc vé chat luong, hi€éu qué cua cac hinh thuec,
phuong thic dao tao, chét luong giang day, viéc thuc
hién ché d0, chinh sach va céac dich vu déi véi nguoi hoc.

47

Tiéu chuén 7.5: Co s& dao tao thuc hién tu danh gia chét
luong CTDT theo quy dinh.

48

Tiéu chuin 7.6: Hang niam, co s& dao tao co ké hoach cu
thé va thuc hién cai thién, ning cao chat luong chuong
trinh dao tao trén co s& két qua ty danh gia cta co so dao
tao va két qua danh gia ngoai (néu co).

49

Tiéu chuan 7.7: Trong vong 06 thang ké tir khi tot nghiép,
t6i thiéu 80% nguoi hoc ¢6 viée lam phi hop véi nganh,
nghé dao tao.

50

Tiéu chuan 7.8: Tdi thiéu 80% don vi sir dung lao dong
dugc didu tra hai long véi kién thic, k¥ nang, nang luc tu
chu va trach nhiém nghé nghiép cta nguoi tét nghiép lam
viéc tai don vi su dung lao dong.

15




2. Ty danh gia chit lwgng chwong trinh dao tao nganh Lam sinh trinh d§ Trung cap
2.1. Thoi gian thuc hién tw danh gia
- Thoi gian thuc hién ty danh giad chét luong: 4/2023
- Thoi gian cong bd bao céo tu danh gia chat lugng: 9/2023
2.2. Két qua tir ddnh gid
a) Tong sb diém ty danh gia: 96
b) Tu danh gia chét luong: Dat tiéu chuan kiém dinh chat luong CTDT.
¢) Bang tong hop chi tiét diém tuy danh gia theo ting tiéu chi, tiéu chuan:

Diém | Ty danh gia cia

TT Tiéu chi, tiéu chuan chuin o' s& GDNN
PE XUAT CAP PO PAT PUQC Pat
Tong diém 100 96
Tiéu chi 1: Muc tiéu, quan ly va tai chinh 6 6

Tiéu chudn 1.1: Muc tiéu cta chuong trinh dao tao phu
hop muc ti€u cua co s¢ dao tao va nhu cau thi truong lao
dong, dugc cong bd cong khai va duoc ra soat, diéu chinh
theo quy dinh.

Tiéu chuén 1.2: Co sé dao tao c6 van ban giao nhiém vu
cu thé cho khoa/don vi phu trach chuong trinh dao tao va
2 | cac don vi ¢ lién quan dén viéc thuc hién chuong trinh 2 2
dao tao; khoa/don vi phu trach chuong trinh dao tao hoan
thanh cac nhiém vu dugc giao lién quan dén CTDT.

Tiéu chuan 1.3: Hang nim, co s& dio tao nghién ctru, xac
dinh dinh muc chi t6i thiéu cho mot ngudi hoc, dam bao
chat luong cua chuong trinh dao tao va c6 du ngudn thu
hop phép dé thyc hién chuong trinh dio tao.

Tiéu chi 2 - Hoat dgng dao tao 14 12

Tiéu chuén 2.1: Hang nam, co s¢ dao tao thyc hién cong
4 | tac tuyén sinh theo quy dinh; két qua tuyén sinh dat tbi 2 2
thiéu 80% chi tiéu theo ké hoach cta co s& dao tao.

Tiéu chuin 2.2: Co s& dao tao co ké hoach dao tao va td
chure dao tao theo quy dinh.

Tiéu chuan 2.3: Thuc hién phuong phap dao tao phu hop
v6i ndi dung chuong trinh dao tao, két hop rén luyén
nang luyc thuc hanh véi trang bi kién thire chuyén mon;
6 | phat huy tinh tich cuc, tu gidc, nang dong, kha nang lam 2 2
viéc doc lap, td chtrc 1am viéc theo nhom cua nguoi hoc;
thuc hién tung dung cong nghé thong tin, truyén thong
trong hoat dong day va hoc.

Tiéu chuin 2.4: Co s¢ dao tao phdi hop v6i don vi sir
7 | dung lao dong trong viéc to chirc, huéng dan cho ngudi 2 2
hoc thuc hanh, thuc tap tai don vi st dung lao dong;
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100% nguoi hoc trudce khi tot nghiép déu duoc thuc hanh
tai don vi str dung lao dong phu hop véi nganh, nghé dao
tao

Tiéu chuin 2.5: T6 chtrc kiém tra, thi, xét cong nhan tbt
nghiép, danh gia KQHT, rén luyén, cdp vin bang theo
quy dinh; ¢6 hd so nguoi hoc du va dung theo quy dinh.

Tiéu chuén 2.6: T6 chirc kiém tra, giam sat hoat dong day
va hoc theo quy dinh; st dung két qua kiém tra dé kip
thoi diéu chinh cac hoat dong day va hoc cho phu hop.

10

Tiéu chuan 2.7: T chic dao tao lién thong theo quy dinh.

Tiéu chi 3 - Nha gido, CBQL va nhéan vién

11

Tiéu chuan 3.1: 100% nha gido tham gia GD dat chuan vé
chuyén mon, nghi€p vu theo quy dinh.

12

Tiéu chuan 3.2: Hang nim, 100% nha gido hoan thanh
cac nhiém vu do co s¢ dao tao giao.

13

Tiéu chuin 3.3: Pam bao tit ca cac mo-dun, mon hoc
thudc chuong trinh dao tao c6 du nha gido ding 16p; ddm
bao ti 18 s6 ngudi hoc/16p va ty 16 quy ddi ngudi hoc/nha
giao theo quy dinh.

14

Tiéu chuan 3.4: Hang nam, t6i thiéu 50% nha gio co hitu
day cac mon chuyén mon nganh, nghé tham gia nghién
ctru khoa hoc, cac hoi thi nha gido day gioi, hoi thi thiét
bi tu lam cac cép.

15

Tiéu chuan 3.5: Hang nam, co sé dao tao t6 chirc cho nha
gi4o co hiru tham gia cac khoa HT, BD.

16

Tiéu chuin 3.6: 100% nha gido co hiru di thyc tap tai cac
don vi su dung lao dong theo quy dinh.

17

Tiéu chuan 3.7: 100% CBQL va nhéan vién dat chuan vé
chuyén mon, nghi¢p vu theo quy dinh.

18

Tiéu chuan 3.8: Hang nim, 100% CBQL va NV hoan
thanh cac nhiém vu do co s¢ dao tao giao.

Tiéu chi 4 - Chwong trinh, gido trinh

24

24

19

Tiéu chuan 4.1: Chuong trinh dao tao duoc xdy dung
hodc lua chon, thAm dinh, ban hanh, danh gia va cap nhat
theo quy dinh.

20

Tiéu chuan 4.2: Co6 sy tham gia cua it nhat 02 don vi st
dung lao dong trong qua trinh xay dyng va thim dinh
chuong trinh dao tao.

21

Tiéu chuan 4.3: CTDT thé hién dugc khdi luong kién
thure tbi thiéu, yéu clu vé nang lyc ma nguoi hoc dat dugce
sau khi tot nghiép.

22

Tiéu chuan 4.4: Chuong trinh dao tao thé hién duoc su

17
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phan bd thoi gian, trinh ty thuc hién cdc mé-dun, mon
hoc dé dam béo thuc hién duoc muc tiéu gido duc nghé
nghiép.

23

Tiéu chuan 4.5: Chuong trinh dao tao thé hién duoc
nhitng yéu cAu tdi thiéu vé co s& vat chat, doi ngll gido
vién dé trién khai thuc hién chuong trinh dao tao nham
dam bao chat luong dao tao.

24

Tiéu chuin 4.6: Chuong trinh dao tao thé hién duoc
phuong phap danh gia két qua hoc tap, xac dinh mutc do
dat yéu cau vé ning lyc cta ngudi hoc sau khi hoc xong
cac mo-dun, moén hoc cua chuong trinh dao tao.

25

Tiéu chuan 4.7: Chuong trinh ddo tao dam bao phu hop
v6i yéu cau phat trién ctia nganh, dia phuong va dat nudc,
phu hop vai k¥ thuat cong nghé trong san xuét, dich vu.

26

Tiéu chuan 4.8: Chuong trinh dao tao dam bao viéc lién
thong gitta cac trinh do dao tao trong hé thong gido duc
quéc dan.

27

Tiéu chuan 4.9: Cé du gido trinh cho cic mo-dun, mon
hoc cua chuong trinh dao tao.

28

Tiéu chuén 4.10: 100% gido trinh dugc bién soan hoac
lua chon, thAm dinh, ban hanh, danh gia va cap nhat theo
quy dinh.

29

Tiéu chuan 4.11: Gio trinh cy thé hoa yéu cau vé ndi
dung kién thirc, k¥ nang cua timg mo-dun, mén hoc trong
CTDT; noi dung gio trinh phu hop dé thyc hién phuong
phap day hoc tich cuc.

30

Tiéu chuan 4.12: Noi dung gido trinh dam bao phu hop
v6i cong nghé trong san xuat, kinh doanh, dich vu.

Tiéu chi 5 - Co sé vt chit, thiét bi dao tao va thw vién

16

16

31

Tiéu chuan 5.1: Phong hoc, phong thi nghiém, xudéng
thuce hanh, hé thong dién, nudc dam bao.

32

Tiéu chuan 5.2: Pam bao du ching loai thiét bi dao tao
dap tmg yéu cau ctia chuong trinh dio tao.

33

Tiéu chuén 5.3: Pam bao du s6 lugng thiét bi dao tao dap
g quy md, yéu cau dao tao.

34

Tiéu chuén 5.4: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao duoc
b tri hop ly, thuén tién cho viéc thyc hanh, dam bao céc
yéu cau su pham, ATLD, vé sinh céng nghiép, vé sinh
moi truong; thiét bi dao tao co6 hd so quan 1y rd rang,
dugc st dung ding cong nang, quan ly, bao tri, bdo
dudng theo quy dinh.

35

Tiéu chuén 5.5: Nguyén, nhién, vat liéu dugc bd tri sép

18
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xép gon gang, ngin nip thuan tién; dugc quan 1y, cip
phat, st dung theo quy dinh; dap tmg ké hoach va tién d6
dao tao.

36

Tiéu chuan 5.6: Thu vién c6 du chuong trinh, gido trinh
da duoc CS dao tao phé duyét; mdi loai gido trinh c6 tbi
thiéu 05 ban in va dap Gng dugc nhu ciu nghién ciru, hoc
tap cua nha giao va nguoi hoc; c6 du sach, tap chi, tai li¢u
tham khao t6i thiéu 05 dau sach/ngudi hoc; 100% chuong
trinh, gido trinh dugc sb hoa va tich hop voi thu vién dién
tir phuc vu hiéu qua cho hoat dong dao tao.

37

Tiéu chuan 5.7: Thu vién duogc trang bi mdy tinh va ndi
mang internet dap (mg nhu cau day, hoc va tra ctru TL.

38

Tiéu chuan 5.8: C6 cac phan mém 4o mo phong thiét bi
day hoc thyc té trong giang day.

Tiéu chi 6 - Dich vu cho ngwoi hoc

39

Tiéu chuan 6.1: Ngudi hoc duoc cung cap day du thong
tin vé chuong trinh dao tao: quy ché dao tao; quy ché
cong tac hoc sinh, sinh vién; quy ché kiém tra, thi, xét
cong nhan tot nghiép; ndi quy, quy ché cua co sé dao tao
va cac ché do, chinh sach d6i vai nguoi hoc.

40

Tiéu chuén 6.2: Nguoi hoe duge huong céac ché do, chinh
sach theo quy dinh; co s¢& dao tao c6 chinh sach va thuc
hién chinh sach khen thudng, dong vién khuyén khich kip
thoi d6i voi nguoi hoe dat két qua cao trong hoc tap va tu
van, hd tro kip thoi cho ngudi hoc trong qua trinh hoc tap.

41

Tiéu chudn 6.3: Hang niam, co s& dio tao cung cdp cho
nguoi hoc cac thong tin vé nghé nghiép, thi truong LD va
viéc lam; thyc hién trg giap, gioi thi€u vige lam cho
ngudi hoc sau khi tot nghiép.

42

Tiéu chuan 6.4: Co s¢ dao tao thuc hién da dang héa cac
hoat dong xa hoi, van hoa van nghg¢, thé duc thé thao cho
nguoi hoc.

Tiéu chi 7 - Giam sat, danh gia chét lwong

16

14

43

Tiéu chuan 7.1: Hang nam, thu thap ¥ kién t6i thiéu 10
don vi st dung lao dong vé mirc d dap tmg cua nguoi tot
nghiép dang lam viéc tai don vi st dung lao dong va su
pht hop cua CTPT véi thuc tién san xuat, kinh doanh,
dich vu.

44

Tiéu chudn 7.2: Thyc hién diéu tra lan vét ddi véi nguoi
t6t nghiép dé thu thap thong tin vé viéc lam, danh gia vé
chét luong dao tao cua co s¢ dao tao va su phu hop cua
CTDT voéi vi tri viée lam ciia ngudi tot nghiép.

19
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45

Tiéu chuan 7.3: Hang nidm, thu thap y kién t&i thiéu 50%
nha gi4o, can bd quan 1y vé cac nodi dung lién quan dén
cong tac day va hoc, tuyén dung, bd nhiém, bdi dudng,
phan loai va danh gia nha gido, can bo quan 1y.

46

Tiéu chuin 7.4: Hang nim, thu thap y kién téi thiéu 30%
nguoi hoc vé chét lugng, hi€u quéa cua cac hinh thuc,
phuong thuc dao tao, chét lugng giang day, viéc thuc
hién ché @6, chinh sach va cac dich vu ddi voi ngudi hoc.

47

Tiéu chuin 7.5: Co s& dao tao thuc hién ty danh gia chét
luong CTDT theo quy dinh.

48

Tiéu chuan 7.6: Hang nidm, co s& dao tao c6 ké hoach cu
thé va thuc hién cai thién, ning cao chat luong chuong
trinh dao tao trén co so két qua ty danh gia cta co s¢ dao
tao va két qua danh gia ngoai (néu co).

49

Tiéu chuan 7.7: Trong vong 06 thang ké tir khi t6t nghiép,
tdi thiéu 80% nguoi hoc ¢o viéc lam phu hgp véi nganh,
nghé dao tao.

50

Tiéu chuan 7.8: Téi thiéu 80% don vi st dung lao dong
duoc diéu tra hai 10ng véi kién thic, k¥ nang, nang luc ty
chu va trach nhiém nghé nghiép cta ngudi tot nghiép lam
viéc tai don vi su dung lao dong.

3. Ty danh gia chat lwong chuwong trinh dao tao nganh Trong trot va Bao vé Thue

vit trinh d9 Trung cap

3.1. Thoi gian thuc hién tw danh gia
- Thoi gian thuc hién ty danh gia chét lugng: 4/2023

- Thoi gian cong bd bao cao tu danh gia chat lugng: 9/2023

3.2. Két qua tw ddnh gid
a) Tong sé diém ty danh gia: 94

b) Tu d4nh gia chét lugng: Dat tiéu chuan kiém dinh chat lugng CTDT.

¢) Bang tong hop chi tiét diém tu danh gia theo ting tiéu chi, tiéu chuan:

" o 2 biem | Ty danh gia ciaa
TT Tiéu chi, tiéu chuan chudn JORPS G]g)NN
PE XUAT CAP PQ PAT DUQC Pat
Tong diém 100 94
Tiéu chi 1: Muc tiéu, quén ly va tai chinh 6 6
Tiéu chudn 1.1: Muc tiéu cta chuong trinh dao tao phu
1 | hop muc tiéu cia co sé dao tao va nhu cau thi truong lao 2 2

dong, dugc cong bo cong khai va dugc ra soat, dieu chinh

20
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theo quy dinh.

Tiéu chuin 1.2: Co s& dao tao ¢ van ban giao nhi€ém vu
cu thé cho khoa/don vi phu trach chuong trinh dao tao va
cac don vi c6 lién quan dén viéc thuc hién chuong trinh
dao tao; khoa/don vi phu trach chuong trinh dao tao hoan
thanh cac nhi¢ém vu dugc giao lién quan dén CTDT.

Tiéu chuén 1.3: Hang nam, co s& dao tao nghién ctlru, xac
dinh dinh muc chi tdi thiéu cho mot ngudi hoc, dam bao
chat luong cua chuong trinh dao tao va co du ngudn thu
hop phap dé thuc hién chuong trinh dao tao.

Tiéu chi 2 - Hoat dgng dao tao

14

12

Tiéu chudn 2.1: Hang nam, co s& dao tao thuc hién cong
tac tuyén sinh theo quy dinh; két qua tuyén sinh dat tdi
thiéu 80% chi tiéu theo ké hoach cua co s dao tao.

Tiéu chuan 2.2: Co s& dao tao co ké hoach dao tao va to
chuc dao tao theo quy dinh.

Tiéu chuan 2.3: Thuc hién phuong phap dao tao phu hop
v6i ndi dung chuong trinh dao tao, két hop rén luyén
nang lyc thyc hanh voi trang bi kién thirc chuyén mén;
phat huy tinh tich cuc, tu giac, nang dong, kha nang lam
viéc doc lap, to chtc 1am viéc theo nhém ciia nguoi hoc;
thyc hién ng dung cong nghé thong tin, truyén thong
trong hoat dong day va hoc.

Tiéu chuin 2.4: Co s¢ dao tao phdi hop v6i don vi sir
dung lao dong trong viéc to chirc, hudng din cho nguoi
hoc thyc hanh, thyc tap tai don vi st dung lao dong;
100% nguoi hoc trude khi tdt nghiép déu duoc thuc hanh
tai don vi str dung lao dong phu hop voi nganh, nghé dao
tao

Tiéu chuén 2.5: T chirc kiém tra, thi, xét cong nhan tbt
nghiép, danh gia KQHT, rén luyén, cdp vin bang theo
quy dinh; ¢6 hd so ngudi hoc da va dung theo quy dinh.

Tiéu chuan 2.6: T6 chuc kiém tra, giam sat hoat dong day
va hoc theo quy dinh; st dung két qua kiém tra dé kip
thoi diéu chinh cac hoat dong day va hoc cho phu hop.

10

Tiéu chudn 2.7: T chirc dao tao lién thong theo quy dinh.

Tiéu chi 3 - Nha gido, CBQL va nhéan vién

11

Tiéu chuan 3.1: 100% nha gido tham gia GD dat chuan vé
chuyén mon, nghiép vu theo quy dinh.

12

Tiéu chuan 3.2: Hang nim, 100% nha gido hoan thanh
cac nhiém vu do co s& dao tao giao.

13

Tiéu chuan 3.3: BPam bao tat ca cac mo-dun, moén hoc
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thudc chuong trinh dao tao c6 du nha gido ding 16p; dam
bao ti 18 s6 ngudi hoc/l6p va ty 16 quy ddi ngudi hoc/nha
giao theo quy dinh.

14

Tiéu chudn 3.4: Hang nam, tdi thiéu 50% nha gido co hiru
day cac moén chuyén mon nganh, nghé tham gia nghién
ctru khoa hoc, cac hdi thi nha gido day gioi, hoi thi thiét
bi tu lam cac cép.

15

Tiéu chuén 3.5: Hang nam, co s dao tao td churc cho nha
gi40 co htru tham gia cac khoa HT, BD.

16

Tiéu chuan 3.6: 100% nha gido co hiru di thuc tap tai cac
don vi str dung lao dong theo quy dinh.

17

Tiéu chuan 3.7: 100% CBQL va nhan vién dat chuin vé
chuyén mon, nghiép vu theo quy dinh.

18

Tiéu chuan 3.8: Hang nam, 100% CBQL va NV hoan
thanh cac nhiém vu do co sé dao tao giao.

Tiéu chi 4 - Chwong trinh, gido trinh

24

24

19

Tiéu chuan 4.1: Chuong trinh dao tao dwoc xay dung
hodc lya chon, thAm dinh, ban hanh, danh gia va cdp nhat
theo quy dinh.

20

Tiéu chuan 4.2: C6 su tham gia cua it nhit 02 don vi sir
dung lao dong trong qua trinh xdy dung va thim dinh
chuong trinh dao tao.

21

Tiéu chuan 4.3: CTDT thé hién dugc khéi lwong kién
thue t6i thiéu, yéu clu vé nang luc ma nguoi hoc dat dugce
sau khi tot nghiép.

22

Tiéu chuan 4.4: Chuong trinh dao tao thé hién duoc su
phan bd thoi gian, trinh ty thuc hién cac mod-dun, mon
hoc dé dam béo thuc hién dugc muc tiéu gido duc nghé
nghiép.

23

Tiéu chuan 4.5: Chuong trinh dao tao thé hién duoc
nhitng yéu cau t6i thiéu vé co s& vat chat, doi ngll gido
vién dé trién khai thuc hi¢n chuong trinh dao tao nham
dam bao chat lugng dao tao.

24

Tiéu chuan 4.6: Chuong trinh dao tao thé hién duoc
phuong phap danh giad két qua hoc tap, xac dinh muc do
dat yéu cau vé nang luc cta ngudi hoc sau khi hoc xong
cac mo-dun, mon hoc cuia chuong trinh dao tao.

25

Tiéu chuan 4.7: Chuong trinh ddo tao dam bao phu hop
v6i yéu cau phat trién cta nganh, dia phuong va dit nudc,
phi hop véi k¥ thuat cong nghé trong san xuét, dich vu.

26

Tiéu chuén 4.8: Chuong trinh dao tao dam bao viéc lién
thong gitra cac trinh d6 ddo tao trong hé thdng gido duc

22
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quoc dan.

27

Tiéu chuin 4.9: C6 du gido trinh cho cac mé-dun, mon
hoc cua chuong trinh dao tao.

28

Tiéu chuén 4.10: 100% gido trinh duogc bién soan hodc
Iwa chon, tham dinh, ban hanh, danh gi4 va cdp nhat theo
quy dinh.

29

Tiéu chudn 4.11: Gido trinh cu thé héa yéu cau vé noi
dung kién thtrc, k¥ ning cua tirmg mé-dun, mon hoc trong
CTDT; ndi dung gido trinh phii hop dé thuc hién phuong
phap day hoc tich cuc.

30

Tiéu chudn 4.12: Noi dung gido trinh dam bao phu hop
v6i cong nghé trong san xuat, kinh doanh, dich vu.

Tiéu chi 5 - Co sé vt chit, thiét bi dao tao va thu vién

16

14

31

Tiéu chuan 5.1: Phong hoc, phong thi nghiém, xudng
thuc hanh, hé thong dién, nudc dam bao

32

Tiéu chuan 5.2: Pam bao du ching loai thiét bi dao tao
dap tmg yéu cau ctia chuong trinh dao tao.

33

Tiéu chuén 5.3: Pam bao du s6 luong thiét bi dao tao dap
g quy md, yéu cau dao tao.

34

Tiéu chuan 5.4: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao dugc
b tri hop ly, thuén tién cho viéc thuc hanh, ddm bao céc
yéu cau su pham, ATLD, vé sinh cong nghiép, vé sinh
moi truong; thiét bi dao tao co6 hd so quan 1y rd rang,
duoc st dung ding cong nang, quan ly, bao tri, bdo
dudng theo quy dinh.

35

Tiéu chuan 5.5: Nguyén, nhién, vat liéu duoc b tri sip
xép gon gang, ngin nip thuan tién; dugc quan 1y, cap
phat, sir dung theo quy dinh; dép ung ké hoach va tién do
dao tao.

36

Tiéu chuan 5.6: Thu vién c¢6 du chwong trinh, gido trinh
dd dugc CS dao tao phé duyét; mdi loai gido trinh c6 tdi
thiéu 05 ban in va dap tng duoc nhu cau nghién ciru, hoc
tap cuia nha gido va nguoi hoc; c6 du sach, tap chi, tai li¢u
tham khao t6i thiéu 05 dau sach/ngudi hoc; 100% chuong
trinh, gido trinh dugc sb hoa va tich hop voi thu vién dién
tor phuc vu hi€u qua cho hoat dong dao tao.

37

Tiéu chuan 5.7: Thu vién duoc trang bi may tinh va ndi
mang internet dap (mg nhu cau day, hoc va tra ctru TL.

38

Tiéu chuan 5.8: C6 cac phan mém 4o mod phong thiét bi
day hoc thyc té trong giang day.

Tiéu chi 6 - Dich vu cho nguai hoc

39

Tiéu chuan 6.1: Ngudi hoc duoc cung cap day du thong
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tin vé chuong trinh dao tao: quy ché dao tao; quy ché
cong tac hoc sinh, sinh vién; quy ché kiém tra, thi, xét
cong nhan tot nghiép; ndi quy, quy ché cua co s dao tao
va cac ché do, chinh sach dbi vai nguoi hoc.

40

Tiéu chuén 6.2: Nguoi hoc duge hudong cac ché d9, chinh
sach theo quy dinh; co s& dao tao c6 chinh sach va thuc
hién chinh sach khen thudéng, dong vién khuyén khich kip
thoi ddi v6i nguoi hoc dat két qua cao trong hoc tap va tu
vén, hd tro kip thoi cho ngudi hoc trong qua trinh hoc tap.

41

Tiéu chuan 6.3: Hang nam, co so dao tao cung cap cho
ngudi hoc cac thong tin vé nghé nghiép, thi truong LD va
viéc lam; thyc hién trg giup, gidi thiu viéc lam cho
ngudi hoc sau khi tot nghiép.

42

Tiéu chuan 6.4: Co s¢ dao tao thuc hién da dang héa cac
hoat dong x4 hoi, van hoa van nghé, thé duc thé thao cho
nguoi hoc.

Tiéu chi 7 - Giam sat, danh gia chit lwong

16

16

43

Tiéu chuan 7.1: Hang nam, thu thap ¥ kién t6i thiéu 10
don vi st dung lao dong vé mirc do dap tmg cua nguoi tot
nghiép dang lam viéc tai don vi st dung lao dong va su
pht hop cua CTPT véi thuc tién san xuat, kinh doanh,
dich vu.

44

Tiéu chuan 7.2: Thuc hién diéu tra 1an vét d6i v6i nguoi
t6t nghiép dé thu thap thong tin vé viéc lam, danh gia vé
chét luong dao tao cua co s¢ dao tao va su phu hop cua
CTDT voi vi tri viéc lam ctia ngudi tot nghiép.

45

Tiéu chuan 7.3: Hang nam, thu thap y kién tbi thiéu 50%
nha gido, can bd quan 1y vé cac ndi dung lién quan dén
cong tac day va hoc, tuyén dung, bd nhiém, bdi dudng,
phan loai va danh gia nha giao, can bg quan ly.

46

Tiéu chuan 7.4: Hang nam, thu thap ¥ kién ti thiéu 30%
nguoi hoc vé chét luong, hi€éu qué cua cac hinh thuec,
phuong thitc dao tao, chat lugng giang day, viée thuc
hién ché d0, chinh sach va cac dich vu déi véi nguoi hoc.

47

Tiéu chuan 7.5: Co sé dao tao thuc hién tu danh gia chét
luong CTDT theo quy dinh.

48

Tiéu chuin 7.6: Hang niam, co s& dao tao co ké hoach cu
thé va thuc hién cai thién, ning cao chat luong chuong
trinh dao tao trén co s két qua tu danh gia cia co so dao
tao va két qua danh gia ngoai (néu co).

49

Tiéu chuan 7.7: Trong vong 06 thang ké tir khi tot nghiép,
t6i thiéu 80% nguoi hoc ¢6 viée lam phu hop véi nganh,
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nghé dao tao.
Tiéu chuan 7.8: T4i thiéu 80% don vi sir dung lao dong
50 duoc diéu tra hai long voi kién thirc, k¥ nang, nang lyc tu 5 )

chu va trach nhiém nghé nghiép cta nguoi tot nghiép lam
viéc tai don vi sir dung lao dong.

4. Ty danh gia chat lwong chwong trinh dio tao nganh Chin nudi Thi y trinh @)

Trung cap

4.1. Thoi gian thuc hién tw danh gid
- Thoi gian thuc hién ty danh gia chét luong: 4/2023

- Thoi gian cong bd bao cdo tu danh gia chét luong: 9/2023

4.2. Két qua ti ddnh gid
a) Tong sb diém ty danh gia: 96

b) Tu danh gia chét luong: Dat ti€u chuan kiém dinh chat luong CTDT.

¢) Bang tong hop chi tiét diém tu danh gid theo ting tiéu chi, tiéu chuan:

n o 2 Piéem | Ty danh gia cia
TT Tiéu chi, tiéu chuan chuin o S G]g)NN

PE XUAT CAP PQ PAT PUQC Pat
Tong diém 100 96
Tiéu chi 1: Muc tiéu, quén ly va tai chinh 6 6
Tiéu chudn 1.1: Muc tiéu cta chuong trinh dao tao phu
hop muc ti€u cta co s¢ dao tao va nhu cau thi truong lao

O A& A L e 2 2
dong, dugc cong bo cong khai va dugce ra soat, di€u chinh
theo quy dinh.
Tiéu chuan 1.2: Co s& ddo tao ¢ van ban giao nhiém vu
cu thé cho khoa/don vi phu trach chuong trinh dao tao va

2 | cac don vi ¢o lién quan dén viéc thuc hién chuong trinh 2 2
dao tao; khoa/don vi phu trach chuong trinh dao tao hoan
thanh cac nhiém vu dugc giao lién quan dén CTPT.
Tiéu chuén 1.3: Hang nam, co s& dao tao nghién ctru, xac

3 dinh dinh mtre chi t6i thiéu cho mot nguoi hoc, dam bao 5 5
chat luong cua chuong trinh dao tao va c6 da nguon thu
hop phép dé thyc hién chuong trinh dio tao.
Tiéu chi 2 - Hoat djng dao tao 14 12
Tiéu chuén 2.1: Hang nam, co s¢ dao tao thuc hién cong

4 | tac tuyén sinh theo quy dinh; két qua tuyén sinh dat tdi 2 2
thiéu 80% chi tiéu theo ké hoach ctia co s& dao tao.

5 Tiéu chuin 2.2: Co s& dao tao co ké hoach dao tao va td 5 5

chtrc dao tao theo quy dinh.
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Tiéu chuan 2.3: Thuc hién phuong phap dao tao phu hop
v6i ndi dung chuong trinh dao tao, két hop rén luyén
nang luyc thuc hanh véi trang bi kién thirc chuyén mon;
phat huy tinh tich cuc, tu giac, ndng dong, kha nang lam
viéc doc lap, t6 chuc lam viée theo nhom cua nguoi hoc;
thuc hién tng dung céng nghé thong tin, truyén thong
trong hoat dong day va hoc.

Tiéu chuin 2.4: Co s¢ dao tao phdi hop v6i don vi sir
dung lao dong trong viéc td chur, hudéng dan cho nguoi
hoc thuc hanh, thuc tap tai don vi sit dung lao dong;
100% ngudi hoc trudce khi tét nghiép déu duge thyc hanh
tai don vi str dung lao dong phu hop voi nganh, nghé dao
tao

Tiéu chuan 2.5: T6 chuc kiém tra, thi, xét cong nhan tot
nghiép, danh gia KQHT, rén luyén, cdp vin bang theo
quy dinh; ¢6 hd so nguoi hoc du va dung theo quy dinh.

Tiéu chuén 2.6: T6 chirc kiém tra, giam sat hoat dong day
va hoc theo quy dinh; st dung két qua kiém tra dé kip
thoi diéu chinh cac hoat dong day va hoc cho phu hop.

10

Tiéu chudn 2.7: T chirc dao tao lién thong theo quy dinh.

Tiéu chi 3 - Nha gido, CBQL va nhén vién

11

Tiéu chuan 3.1: 100% nha gido tham gia GD dat chuan vé
chuyén mon, nghiép vu theo quy dinh.

12

Tiéu chuan 3.2: Hang nim, 100% nha gido hoan thanh
cac nhi¢ém vu do co s& dao tao giao.

13

Tiéu chuin 3.3: Pam bao tit ca cac mo-dun, mon hoc
thudc chuong trinh dao tao co6 dui nha gido dung 16p; dam
bao ti 1& s6 ngudi hoc/lép va ty 1& quy doi ngudi hoc/nha
gido theo quy dinh.

14

Tiéu chuan 3.4: Hang nam, t6i thiéu 50% nha gio co hitu
day cic mon chuyén mén nganh, nghé tham gia nghién
ctru khoa hoc, cac hoi thi nha gido day gioi, hoi thi thiét
bi tu lam cac cép.

15

Tiéu chuan 3.5: Hang nam, co s& dao tao to chic cho nha
gi4o co hiru tham gia cac khoa HT, BD.

16

Tiéu chuin 3.6: 100% nha gido co hiru di thuc tap tai cac
don vi str dung lao dong theo quy dinh.

17

Tiéu chuan 3.7: 100% CBQL va nhan vién dat chuan vé
chuyén mon, nghiép vu theo quy dinh.

18

Tiéu chuan 3.8: Hang nim, 100% CBQL va NV hoan
thanh céc nhiém vu do co s¢ dao tao giao.

Tiéu chi 4 - Chwong trinh, gido trinh

24

24

26
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19

Tiéu chuan 4.1: Chuong trinh dao tao duoc xdy dung
hodac lwa chon, thAm dinh, ban hanh, danh gia va cép nhat
theo quy dinh.

20

Tiéu chuan 4.2: Co sy tham gia cua it nhat 02 don vi st
dung lao dong trong qua trinh xdy dyng va thdm dinh
chuong trinh dao tao.

21

Tiéu chudn 4.3: CTDT thé hién duoc khdi luong kién
thue tbi thiéu, yéu clu vé nang lyc ma nguoi hoc dat dugc
sau khi tot nghiép.

22

Tiéu chuin 4.4: Chuong trinh dao tao thé hién duoc su
phan bd thoi gian, trinh ty thyc hién cac mo-dun, mon
hoc dé dam bao thyuc hién dugc muc tiéu gido duc nghé
nghiép.

23

Tiéu chuan 4.5: Chuong trinh dao tao thé hién duoc
nhitng yéu cau tdi thiéu vé co s& vat chat, doi ngii gido
vién dé trién khai thuc hién chuong trinh dao tao nham
dam bao chat luong dao tao.

24

Tiéu chuan 4.6: Chuong trinh dao tao thé hién duogc
phuong phap danh gia két qua hoc tap, xac dinh muirc do
dat yéu cau vé niang luc ciia ngudi hoc sau khi hoc xong
cac mo-dun, mon hoc cua chuong trinh dao tao.

25

Tiéu chuan 4.7: Chuong trinh ddo tao dam bao phu hop
v6i yéu cau phat trién ctia nganh, dia phuong va dat nuée,
phu hop véi k¥ thuat cong nghé trong san xuat, dich vu.

26

Tiéu chuén 4.8: Chuong trinh dao tao dam bao viéc lién
thong giita cac trinh d6 ddo tao trong hé théng gido duc
qudc dan.

27

Tiéu chuan 4.9: C6 du gido trinh cho ciac mé-dun, moén
hoc cua chuong trinh dao tao.

28

Tiéu chuan 4.10: 100% gido trinh dugc bién soan hoac
Ira chon, tham dinh, ban hanh, danh gia va cap nhét theo
quy dinh.

29

Tiéu chuén 4.11: Gido trinh cu thé hoa yéu cau vé noi
dung kién thtrc, k¥ ning cua tirng mo-dun, mon hoc trong
CTDT; noi dung gio trinh phu hop dé thuc hién phuong
phap day hoc tich cuc.

30

Tiéu chuan 4.12: Noi dung gido trinh dam bao phu hop
vo1 cong ngh¢ trong san xuét, kinh doanh, dich vu.

Tiéu chi 5 - Co sé vt chit, thiét bi dao tao va thw vién

16

14

31

Tiéu chuan 5.1: Phong hoc, phong thi nghiém, xudng
thuce hanh, hé thong dién, nudc dam bao

32

Tiéu chuan 5.2: Pam bao du ching loai thiét bi dao tao
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dap (mg yéu cau ctia chuong trinh dao tao.

33

Tiéu chuén 5.3: Dam bao du sb lugng thiét bi dao tao dap
g quy mo, yéu cau dao tao.

34

Tiéu chuén 5.4: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao duoc
bb tri hop 1y, thuan tién cho viéc thuc hanh, dam bao cac
yéu cau su pham, ATLD, vé€ sinh cong nghiép, v¢ sinh
moi truong; thiét bi dao tao c6 hd so quan 1y rd rang,
duoc st dung dung cong nang, quan ly, bdo tri, bao
dudng theo quy dinh.

35

Tiéu chuén 5.5: Nguyén, nhién, vat liéu dugc bd tri sép
Xép gon gang, ngan nép thudn tién; dugc quan ly, cép
phat, sir dung theo quy dinh; dép g ké hoach va tién do
dao tao.

36

Tiéu chuan 5.6: Thu vién c¢6 du chwong trinh, gido trinh
da duoc CS dao tao phé duyét; mdi loai gido trinh c6 toi
thiéu 05 ban in va dap ung dugc nhu cAu nghién ctru, hoc
tap cuia nha gido va nguoi hoc; c6 du sach, tap chi, tai licu
tham khao t6i thiéu 05 dau sach/ngudi hoc; 100% chuong
trinh, gido trinh dugc s6 hoa va tich hop voi thu vién dién
tor phuc vu hiéu qua cho hoat dong dao tao.

37

Tiéu chuan 5.7: Thu vién duogc trang bi mdy tinh va ndi
mang internet dap (mg nhu cau day, hoc va tra ctru TL.

38

Tiéu chuan 5.8: C6 cac phan mém o md phong thiét bi
day hoc thuc té trong giang day.

Tiéu chi 6 - Dich vu cho ngwoi hoc

39

Tiéu chuan 6.1: Nguoi hoc dugc cung cip ddy du thong
tin vé chuong trinh dao tao: quy ché dao tao; quy ché
cong tac hoc sinh, sinh vién; quy ché kiém tra, thi, xét
cong nhan tét nghiép; ndi quy, quy ché cua co s¢ dao tao
va cac ché do, chinh sach d6i vai nguoi hoc.

40

Tiéu chuén 6.2: Nguoi hoe duge huong céac ché do, chinh
sach theo quy dinh; co s& dao tao c6 chinh sach va thuc
hién chinh sach khen thudng, dong vién khuyén khich kip
thoi d6i voi nguoi hoe dat két qua cao trong hoc tap va tu
van, hd tro kip thoi cho ngudi hoc trong qua trinh hoc tap.

41

Tiéu chudn 6.3: Hang nim, co s& ddo tao cung cdp cho
ngudi hoc cac thong tin vé nghé nghiép, thi trudng LD va
viéc lam; thyc hién trg giap, gioi thi€u viéc lam cho
ngudi hoc sau khi tot nghiép.

42

Tiéu chuén 6.4: Co s& dao tao thuc hién da dang hoéa céc
hoat dong xa hoi, van hoa van nghg¢, thé duc thé thao cho
nguoi hoc.

28
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Tiéu chi 7 - Giam sat, danh gia chit lwong 16 16

Tiéu chuan 7.1: Hang nam, thu thap y kién ti thiéu 10
don vi sir dung lao dong vé mirc d6 dap ing cta ngudi tot
43 | nghiép dang lam viéc tai don vi st dung lao dong va su 2 2
pht hop cua CTPT vdi thyc tién san xuét, kinh doanh,
dich vu.

Tiéu chuan 7.2: Thuc hién diéu tra lan vét d6i v6i nguoi
14 t6t nghiép dé thu thap thong tin vé viéc lam, danh gia vé
chét lugng dao tao cua co s¢ dao tao va sy phu hgp cia

CTDT véi vi tri viéc 1am cia ngudi tot nghiép.

Tiéu chuan 7.3: Hang nam, thu thap y kién tbi thiéu 50%
45 nha gido, can bd quan 1y vé cac ndi dung lién quan dén
cong tac day va hoc, tuyén dung, b nhiém, bdi dudng,

phan loai va danh gid nha gido, can bo quan 1y.

Tiéu chuan 7.4: Hang nam, thu thap ¥ kién ti thiéu 30%
46 nguoi hoc vé chat luong, hi€éu qud cua cac hinh thuec,
phuong thic dao tao, chét luong giang day, viéc thuc

hién ché d9, chinh sach va cac dich vu d6i voi nguoi hoc.

Tiéu chuan 7.5: Co sé dao tao thuc hién ty danh gia chat

47
luong CTDT theo quy dinh.

Tiéu chuin 7.6: Hang nam, co s& dao tao co ké hoach cu
48 thé va thuc hién cai thién, nang cao chat luong chuong
trinh dao tao trén co sd két qua tu danh gia cia co so dao

tao va két qua danh gia ngoai (néu co).

Tiéu chuan 7.7: Trong vong 06 thang ké tir khi t6t nghiép,
49 | t6i thiéu 80% nguoi hoc c6 viée lam phu hop véi nganh, 2 2
nghé dao tao.

Tiéu chuan 7.8: Tdi thiéu 80% don vi sir dung lao dong
50 dugc diu tra hai long véi kién thic, k¥ nang, nang luc tu
chi va trach nhiém nghé nghiép cta nguoi tét nghiép lam

viéc tai don vi st dung lao dong.

5. Tw danh gia chat lwong chwong trinh do tao nganh Chin nudi- Thi y trinh dd
Cao dang.

5.1. Thoi gian thuc hién tw danh gia

- Thoi gian thuc hién tu danh gia chit luong: 4/2023

- Thoi gian cong bd bao céo tu danh gia chat lugng: 9/2023

5.2. Két qua tir ddnh gid

a) Tong s6 diém ty danh gia: 94

b) Tu danh gia chét luong: Pat tiéu chuan kiém dinh chat lugng CTDT.

¢) Bang tong hop chi tiét diém tuy danh gia theo ting tiéu chi, tiéu chuan:
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PE XUAT CAP PO PAT PUQC

DPat

Tong dieém

100

94

Tiéu chi 1: Muc tiéu, quan ly va tai chinh

6

Tiéu chuan 1.1: Muc tiéu cua chuong trinh dao tao phu
hop muc ti€u cua co s¢ dao tao va nhu cau thi truong lao
dong, dugc cong bd cong khai va dugc ra soat, diéu chinh
theo quy dinh.

Tiéu chuan 1.2: Co s& ddo tao ¢ van ban giao nhiém vu
cu thé cho khoa/don vi phu trach chuong trinh dao tao va
cac don vi c6 lién quan dén viéc thuc hién chuong trinh
dao tao; khoa/don vi phu trach chuong trinh dao tao hoan
thanh cac nhiém vu dugc giao lién quan dén CTDT.

Tiéu chuan 1.3: Hang nam, co s& ddo tao nghién ctru, xac
dinh dinh muc chi t6i thiéu cho mot ngudi hoc, dam bao
chat lugng cua chuong trinh dao tao va c¢6 du ngudn thu
hop phép dé thyc hién chuong trinh ddo tao.

Tiéu chi 2 - Hoat dgng dao tao

14

10

Tiéu chuan 2.1: Hang ndm, co s¢ dao tao thuc hién cong
tac tuyén sinh theo quy dinh; két qua tuyén sinh dat t6i
thiéu 80% chi tiéu theo ké hoach cua co s& dao tao.

Tiéu chuin 2.2: Co s& dao tao co ké hoach dao tao va td
chure dao tao theo quy dinh.

Tiéu chuan 2.3: Thyc hién phuong phap dao tao phu hop
v6i ndi dung chuong trinh dao tao, két hop rén luyén
nang lyc thuc hanh véi trang bi kién thire chuyén mon;
phat huy tinh tich cuc, tu giac, nang dong, kha ning lam
viéc doc lap, td chirc 1am viéc theo nhom cua ngudi hoc;
thyc hién ng dung cong nghé thong tin, truyén thong
trong hoat dong day va hoc.

Tiéu chuin 2.4: Co s¢ dao tao phdi hop v6i don vi sir
dung lao dong trong viéc td chirc, huéng dan cho ngudi
hoc thuc hanh, thyc tap tai don vi st dung lao dong;
100% ngudi hoc trude khi t6t nghiép déu duge thuc hanh
tai don vi st dung lao dong phu hop véi nganh, nghé dao
tao

Tiéu chuén 2.5: T chuc kiém tra, thi, xét cong nhan tbt
nghiép, danh gia KQHT, rén luyén, cip vin bang theo
quy dinh; c6 hd so ngudi hoc du va dung theo quy dinh.

Tiéu chuan 2.6: T6 chuc kiém tra, giam sat hoat dong day
va hoc theo quy dinh; st dung két qua kiém tra dé kip
thoi diéu chinh cac hoat dong day va hoc cho phu hop.

10

Tiéu chuan 2.7: T6 chic ddo tao lién thong theo quy dinh.

30
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Tiéu chi 3 - Nha gido, CBQL va nhéan vién

16

16

11

Tiéu chuén 3.1: 100% nha gido tham gia GD dat chuin vé
chuyén mon, nghi€p vu theo quy dinh.

2

12

Tiéu chuan 3.2: Hang nam, 100% nha gido hoan thanh
cac nhiém vu do co s dao tao giao.

13

Tiéu chun 3.3: Pam bao tit ca cic mo-dun, modn hoc
thudc chuong trinh dao tao c6 du nha gido ding 16p; dam
bao ti 1& s6 ngudi hoc/lép va ty 1& quy doi ngudi hoc/nha
giado theo quy dinh.

14

Tiéu chudn 3.4: Hang nam, t6i thiéu 50% nha gido co hiru
day ciac mon chuyén mén nganh, nghé tham gia nghién
ctru khoa hoc, cac hoi thi nha gido day gioi, hoi thi thiét
bi tu lam cac cép.

15

Tiéu chuén 3.5: Hang nam, co sé dao tao td chirc cho nha
giao co hiru tham gia cac khoa HT, BD.

16

Tiéu chuan 3.6: 100% nha gido co hitu di thuc tap tai cac
don vi str dung lao dong theo quy dinh.

17

Tiéu chuan 3.7: 100% CBQL va nhén vién dat chuan vé
chuyén mon, nghi€p vu theo quy dinh.

18

Tiéu chuan 3.8: Hang nim, 100% CBQL va NV hoan
thanh cac nhiém vu do co s dao tao giao.

Tiéu chi 4 - Chwong trinh, gido trinh

24

24

19

Tiéu chuan 4.1: Chuong trinh dao tao duoc xdy dung
hodc lua chon, thAm dinh, ban hanh, danh gia va cap nhat
theo quy dinh.

20

Tiéu chuan 4.2: CO6 sy tham gia cua it nhat 02 don vi st
dung lao dong trong qua trinh xdy dung va thim dinh
chuong trinh dao tao.

21

Tiéu chuan 4.3: CTDT thé hién dugc khéi luong kién
thure tbi thiéu, yéu ciu vé nang luc ma nguoi hoc dat dugce
sau khi tot nghiép.

22

Tiéu chuan 4.4: Chuong trinh dao tao thé hién duoc su
phan bd thoi gian, trinh ty thuc hién cdc mo-dun, mon
hoc dé dam béo thuc hién duoc muc tiéu gido duc nghé
nghiép.

23

Tiéu chuan 4.5: Chuong trinh dao tao thé hién duoc
nhitng yéu cau t6i thiéu vé co s& vat chat, doi ngll gido
vién dé trién khai thuc hi¢n chuong trinh dao tao nham
dam bao chat luong dao tao.

24

Tiéu chuan 4.6: Chuong trinh dao tao thé hién duoc
phuong phap danh gia két qua hoc tap, xac dinh murc do
dat yéu cau vé ning luc cta ngudi hoc sau khi hoc xong
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cac mo-dun, mon hoc cuia chuong trinh dao tao.

25

Tiéu chuén 4.7: Chuong trinh dio tao dam bao phu hop
v6i yéu cau phat trién ciia nganh, dija phuong va dat nudc,
phu hop v6i ki thuat cong nghé trong san xuat, dich vu.

26

Tiéu chuén 4.8: Chuong trinh dao tao dam bao viéc lién
thong gitta cac trinh do dao tao trong hé thong gido duc
quéc dan.

27

Tiéu chuan 4.9: C6 du gido trinh cho cac mé-dun, mén
hoc cua chuong trinh dao tao.

28

Tiéu chuén 4.10: 100% gido trinh duogc bién soan hoac
lua chon, thAm dinh, ban hanh, danh gi4 va cap nhat theo
quy dinh.

29

Tiéu chudn 4.11: Gigo trinh cy thé héa yéu cau vé noi
dung kién thirc, k¥ ning cia timg mo-dun, mén hoc trong
CTDT; noi dung gio trinh phu hop dé thuc hién phuong
phép day hoc tich cuc.

30

Tiéu chudn 4.12: Noi dung gido trinh dam bao phu hop
v6i cong nghé trong san xuat, kinh doanh, dich vu.

Tiéu chi 5 - Co sé vt chit, thiét bi dao tao va thw vién

16

14

31

Tiéu chudn 5.1: Phong hoc, phong thi nghiém, xudng
thuc hanh, hé thong dién, nudc dam bao

32

Tiéu chuan 5.2: Pam bao du ching loai thiét bi dao tao
dap (mg yéu cau ctia chuong trinh dao tao.

33

Tiéu chuan 5.3: Pam bao dii s6 lugng thiét bi dao tao dap
g quy md, yéu cau dao tao.

34

Tiéu chuén 5.4: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao duoc
b tri hop ly, thuén tién cho viéc thuc hanh, ddm bao céc
yéu cau su pham, ATLD, v¢ sinh cong nghiép, v¢ sinh
moi truong; thiét bi dao tao co6 hd so quan 1y rd rang,
dugc s dung ding cong nang, quan ly, bao tri, bdo
dudng theo quy dinh.

35

Tiéu chuan 5.5: Nguyén, nhién, vat liéu duoc bd tri sip
xép gon gang, ngin nip thuan tién; dugc quan 1y, cap
phat, sir dung theo quy dinh; d4p tmg ké hoach va tién do
dao tao.

36

Tiéu chuan 5.6: Thu vién c6 du chuong trinh, gi4o trinh
dd dugce CS dao tao phé duyét; mdi loai gido trinh c6 tdi
thiéu 05 ban in va dap tng dugc nhu cau nghién ciru, hoc
tap cua nha giao va nguoi hoc; c6 du sach, tap chi, tai li¢u
tham khao t6i thiéu 05 dau sach/ngudi hoc; 100% chuong
trinh, gi4o trinh duoc sb hoa va tich hop véi thu vién dién
tir phuc vu hiéu qua cho hoat dong dao tao.
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37

Tiéu chuan 5.7: Thu vién duogc trang bi mdy tinh va nbi
mang internet dap ung nhu cAu day, hoc va tra ctru TL.

2

38

Tiéu chuan 5.8: C6 cac phan mém 4o mo phong thiét bi
day hoc thuc té trong giang day.

Tiéu chi 6 - Dich vu cho ngwoi hoc

39

Tiéu chudn 6.1: Nguoi hoc dugc cung cip dy du thong
tin vé chuong trinh dao tao: quy ché dao tao; quy ché
cong tac hoc sinh, sinh vién; quy ché kiém tra, thi, xét
cong nhan tot nghiép; ndi quy, quy ché cua co s¢ dao tao
va cac ché do, chinh sach dbi vai nguoi hoc.

40

Tiéu chuén 6.2: Nguoi hoc duge hudng cac ché d9, chinh
sach theo quy dinh; co s¢ dao tao cé chinh sach va thuc
hién chinh sach khen thudng, dong vién khuyén khich kip
thoi d6i véi nguoi hoc dat két qua cao trong hoc tap va tu
van, hd tro kip thoi cho ngudi hoc trong qua trinh hoc tap.

41

Tiéu chuan 6.3: Hang nam, co so dao tao cung cap cho
ngudi hoc cac thong tin vé nghé nghiép, thi truong LD va
viéc lam; thyc hién trg giup, gidi thiu viéc lam cho
ngudi hoc sau khi tot nghiép.

42

Tiéu chuan 6.4: Co s¢ dao tao thuc hién da dang héa cac
hoat dong x4 hoi, van hoa van nghé, thé duc thé thao cho
nguoi hoc.

Tiéu chi 7 - Giam sat, danh gia chit hrong

16

16

43

Tiéu chuan 7.1: Hang nam, thu thap y kién ti thiéu 10
don vi st dung lao dong vé mirc do dap tmg cua nguoi tot
nghiép dang lam viéc tai don vi st dung lao dong va su
phi hop ctia CTDT véi thuc tién san xuat, kinh doanh,
dich vu.

44

Tiéu chuan 7.2: Thuc hién diéu tra lan vét d6i v6i nguoi
t6t nghiép dé thu thap thong tin vé viéc lam, danh gia vé
chét luong dao tao cua co s¢ dao tao va su phu hop cua
CTDT véi vi tri viéc 1am caa ngudi tot nghiép.

45

Tiéu chuan 7.3: Hang nam, thu thap y kién t5i thiéu 50%
nha gido, can bd quan 1y vé cac ndi dung lién quan dén
cong tac day va hoc, tuyén dung, bd nhiém, bdi dudng,
phan loai va danh gia nha gido, can bo quan ly.

46

Tiéu chuan 7.4: Hang nam, thu thap y kién tbi thiéu 30%
nguodi hoc vé chat luong, hi€u qua cua cac hinh thuc,
phuong thitc dao tao, chat lugng giang day, viée thuc
hién ché @0, chinh sach va cac dich vu ddi voi ngudi hoc.

47

Tiéu chuan 7.5: Co sé ddo tao thuc hién tu danh gia chét
luong CTDT theo quy dinh.
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48

Tiéu chudn 7.6: Hang nim, co s& dao tao c6 ké hoach cu
thé va thyc hién cai thién, ning cao chit luong chuong
trinh dao tao trén co so két qua tu danh gia ca co so dao
tao va két qua danh gia ngoai (néu co).

49

Tiéu chuan 7.7: Trong vong 06 thang ké tir khi tot nghiép,
t6i thiéu 80% nguoi hoc ¢6 viée lam phu hop véi nganh,
nghé dao tao.

50

Tiéu chuan 7.8: T4i thiéu 80% don vi sir dung lao dong
duoc diéu tra hai long voi kién thrc, k¥ nang, nang lyc tu
chu va trach nhiém nghé nghiép cua nguoi tot nghiép lam
viéc tai don vi sir dung lao dong.

6. Tw danh gia chat lwrgng chwong trinh dio tao nganh Huéng din du lich trinh d¢

Cao ding.

6.1. Thoi gian thyc hién ty danh gid
- Thoi gian thuc hién ty danh gia chét luong: 4/2023

- Thoi gian cong bd bao céo tu danh gia chat luong: 9/2023

6.2. Két qua tw danh gid
a) Tong sé diém ty danh gia: 94

b) Tu danh gia chét luong: Pat tiéu chuan kiém dinh chat luong CTDT.

¢) Bang tong hop chi tiét diém tu danh gia theo ting tiéu chi, tiéu chuan:

chat luong cua chuong trinh dao tao va c6 da ngudn thu
hop phap dé thuc hién chuong trinh dao tao.

A o ea 2 Piéem | Ty danh gia cia
TT Tiéu chi, tiéu chuan chuin 0 s GDNN
PE XUAT CAP PQ PAT PUQC Pat
Tong diém 100 94
Tiéu chi 1: Muc tiéu, quén ly va tai chinh 6 6
Tiéu chudn 1.1: Muc tiéu cta chuong trinh dao tao phu
hop muc ti€u cta co s¢ dao tao va nhu cau thi trrong lao
O N L AN 2 2
dong, dugc cong bo cong khai va dugce ra soat, di€u chinh
theo quy dinh.
Tiéu chuin 1.2: Co s& ddo tao ¢ van ban giao nhiém vu
cu thé cho khoa/don vi phu trach chuong trinh dao tao va
2 | cac don vi ¢o lién quan dén viéc thuc hién chuong trinh 2 2
dao tao; khoa/don vi phu trach chuong trinh dao tao hoan
thanh cac nhiém vu dugc giao lién quan dén CTPT.
Tiéu chuén 1.3: Hang nam, co s& dao tao nghién ctru, xac
3 dinh dinh muc chi tdi thiéu cho mot ngudi hoc, dam bao 5 5
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Tiéu chi 2 - Hoat dgng dao tao

14

12

Tiéu chuin 2.1: Hang nam, co s¢ dao tao thyc hién cong
tac tuyén sinh theo quy dinh; két qua tuyén sinh dat tdi
thiéu 80% chi tiéu theo ké hoach cua co s dao tao.

Tiéu chuin 2.2: Co s& dao tao co ké hoach dao tao va td
chuc dao tao theo quy dinh.

Tiéu chuan 2.3: Thuc hién phuong phap dao tao phu hop
v6i n6i dung chuong trinh dao tao, két hop rén luyén
ning lyc thyc hanh véi trang bi kién thirc chuyén mon;
phat huy tinh tich cuc, tu giac, ndng dong, kha nang lam
viéc doc lap, td chirc 1am viéc theo nhom cua nguoi hoc;
thuc hién ng dung cong nghé thong tin, truyén thong
trong hoat dong day va hoc.

Tiéu chuin 2.4: Co s¢ dao tao phdi hop véi don vi sir
dung lao dong trong viéc to chirc, hudng din cho ngudi
hoc thyc hanh, thyc tdp tai don vi st dung lao dong;
100% nguoi hoc trude khi tdt nghiép déu dugc thuc hanh
tai don vi str dung lao dong phu hop voi nganh, nghé dao
tao

Tiéu chuan 2.5: T chtc kiém tra, thi, xét cong nhan tot
nghiép, danh gia KQHT, rén luyén, cp vin bang theo
quy dinh; c6 hd so ngudi hoc du va dung theo quy dinh.

Tiéu chuan 2.6: T6 chuc kiém tra, giam sat hoat dong day
va hoc theo quy dinh; st dung két qua kiém tra dé kip
thoi diéu chinh cac hoat dong day va hoc cho phu hop.

10

Tiéu chudn 2.7: T chirc dao tao lién thong theo quy dinh.

Tiéu chi 3 - Nha gido, CBQL va nhéan vién

11

Tiéu chuan 3.1: 100% nha gido tham gia GD dat chuan vé
chuyén mén, nghiép vu theo quy dinh.

12

Tiéu chuan 3.2: Hang nim, 100% nha gido hoan thanh
cac nhi¢ém vu do co s& dao tao giao.

13

Tiéu chuan 3.3: Pam bao tit ca cac mo-dun, mon hoc
thudc chuong trinh dao tao c6 du nha gido dung 16p; dam
bao ti 1¢ s6 ngudi hoc/1op va ty 1& quy dbi ngudi hoc/nha
gido theo quy dinh.

14

Tiéu chuan 3.4: Hang nam, t6i thiéu 50% nha gio co hitu
day cac mén chuyén mon nganh, nghé tham gia nghién
ctru khoa hoc, cac hoi thi nha gido day gioi, hoi thi thiét
bi tu lam cac cép.

15

Tiéu chuén 3.5: Hang nam, co sé dao tao td chirc cho nha
gi4o co hiru tham gia cac khoa HT, BD.

16

Tiéu chuan 3.6: 100% nha gido co hiru di thuc tap tai cac
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don vi st dung lao dong theo quy dinh.

17

Tiéu chuan 3.7: 100% CBQL va nhéan vién dat chuin vé
chuyén mon, nghi€p vu theo quy dinh.

18

Tiéu chuan 3.8: Hang nam, 100% CBQL va NV hoan
thanh cac nhiém vu do co sé dao tao giao.

Tiéu chi 4 - Chwong trinh, gido trinh

24

24

19

Tiéu chuan 4.1: Chuong trinh dao tao duoc xdy dung
hodc lya chon, thAim dinh, ban hanh, danh gia va cap nhat
theo quy dinh.

20

Tiéu chuén 4.2: Co6 su tham gia cua it nhit 02 don vi str
dung lao dong trong qua trinh xdy dyng va thdm dinh
chuong trinh dao tao.

21

Tiéu chuan 4.3: CTDT thé hién dugc khdi luong kién
thure tbi thiéu, yéu clu vé nang luc ma nguoi hoc dat dugce
sau khi tot nghiép.

22

Tiéu chuan 4.4: Chuong trinh dao tao thé hién duoc su
phan bd thoi gian, trinh ty thuc hién cac mod-dun, moén
hoc dé dam béo thuc hién dugc muc tiéu gido duc nghé
nghiép.

23

Tiéu chuan 4.5: Chuong trinh dao tao thé hién duoc
nhitng yéu cau t6i thiéu vé co s& vat chat, doi ngll gido
vién dé trién khai thuc hién chuong trinh dao tao nham
dam bao chat lugng dao tao.

24

Tiéu chuan 4.6: Chuong trinh dao tao thé hién duoc
phuong phap danh gia két qua hoc tap, xac dinh muirc do
dat yéu cau vé nang lyc cta ngudi hoc sau khi hoc xong
cac mo-dun, moén hoc cua chuong trinh dao tao.

25

Tiéu chuan 4.7: Chuong trinh ddo tao dam bao phu hop
v6i yéu cau phat trién cua nganh, dia phuong va dat nudc,
phi hop véi k¥ thuat cong nghé trong san xuét, dich vu.

26

Tiéu chuén 4.8: Chuong trinh dao tao dam bao vi¢c lién
thong gitra cac trinh do dao tao trong hé théng gido duc
qudc dan.

27

Tiéu chuan 4.9: C6 du gido trinh cho cidc md-dun, mén
hoc cua chuong trinh dao tao.

28

Tiéu chuan 4.10: 100% gido trinh dugc bién soan hodc
lua chon, thAm dinh, ban hanh, danh gia va cap nhat theo
quy dinh.

29

Tiéu chudn 4.11: Gido trinh cu thé héa yéu cau vé nodi
dung kién thirc, k¥ ning cua timg mo-dun, mén hoc trong
CTDT; noi dung gio trinh phu hop dé thuc hién phuong
phap day hoc tich cuc.
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30

Tiéu chuan 4.12: Noi dung gido trinh dam bao phu hop
vGi cong ngh¢ trong san xuét, kinh doanh, dich vu.

2

Tiéu chi 5 - Co sé vt chit, thiét bi dao tao va thw vién

16

14

31

Tiéu chuan 5.1: Phong hoc, phong thi nghiém, xudng
thuc hanh, hé thong dién, nudc dam bao

32

Tiéu chudn 5.2: Pam béao du chung loai thiét bi dao tao
dap Gmg yéu cau cta chuong trinh dao tao.

33

Tiéu chuén 5.3: Pam bao du sb luong thiét bi dao tao dap
g quy mo, yéu cau dao tao.

34

Tiéu chuén 5.4: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao duogc
b tri hop ly, thuén tién cho viéc thuc hanh, ddm bao céc
yéu cau su pham, ATLD, vé sinh cong nghiép, vé sinh
moi truong; thiét bi dao tao c6 hd so quan 1y rd rang,
dugc st dung dung cong ndng, quan ly, bdo tri, bio
dudng theo quy dinh.

35

Tiéu chuan 5.5: Nguyén, nhién, vat liéu duoc b tri sap
Xép gon gang, ngan nép thudn tién; dugc quan ly, cép
phat, sir dung theo quy dinh; dap tung ké hoach va tién 4o
dao tao.

36

Tiéu chuan 5.6: Thu vién c¢6 du chwong trinh, gido trinh
dd dugc CS dao tao phé duyét; mdi loai gido trinh c6 tdi
thiéu 05 ban in va dap tng dugc nhu cau nghién ciru, hoc
tap cuia nha gido va nguoi hoc; co du sach, tap chi, tai lidu
tham khao t6i thiéu 05 dau sach/nguoi hoc; 100% chuong
trinh, gido trinh duoc s6 hoa va tich hop véi thu vién dién
tor phuc vu hi€u qua cho hoat dong dao tao.

37

Tiéu chuan 5.7: Thu vién dugc trang bi may tinh va ndi
mang internet dap (mg nhu cau day, hoc va tra ctru TL.

38

Tiéu chuan 5.8: C6 cac phan mém 4o mo phong thiét bi
day hoc thyc té trong giang day.

Tiéu chi 6 - Dich vu cho nguai hoc

39

Tiéu chuan 6.1: Ngudi hoc duoc cung cép day du thong
tin vé chuong trinh dao tao: quy ché dao tao; quy ché
cong tac hoc sinh, sinh vién; quy ché kiém tra, thi, xét
cong nhan tot nghiép; ndi quy, quy ché cia co s dao tao
va cac ché do, chinh sach dbi vai nguoi hoc.

40

Tiéu chuén 6.2: Nguoi hoc duge hudng cac ché d¢, chinh
sach theo quy dinh; co s& dao tao c6 chinh sach va thuc
hién chinh sach khen thudng, dong vién khuyén khich kip
thoi dbi véi nguoi hoc dat két qua cao trong hoc tap va tu
van, hd tro kip thoi cho ngudi hoc trong qua trinh hoc tap.

41

Tiéu chuan 6.3: Hang nam, co so dao tao cung cap cho
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ngudi hoc cac thong tin vé nghé nghiép, thi truong LD va
viéc lam; thyc hién trg giup, gidi thi€u viéc lam cho
ngudi hoc sau khi tot nghiép.

42

Tiéu chudn 6.4: Co s& dao tao thuc hién da dang hoa cac
hoat dong xa hdi, van hoa van nghé, thé duc thé thao cho
nguoi hoc.

Tiéu chi 7 - Giam sat, danh gia chét lwong

16

16

43

Tiéu chuan 7.1: Hang nam, thu thap ¥ kién t6i thiéu 10
don vi sir dung lao dong vé mirc d6 dap ing cta ngudi tot
nghi¢p dang lam viéc tai don vi st dung lao dong va su
phu hop cia CTDT véi thyc tién san xuét, kinh doanh,
dich vu.

44

Tiéu chuan 7.2: Thuc hién diéu tra 1an vét d6i v6i nguoi
tdt nghiép dé thu thap thong tin vé viéc 1am, danh gia vé
chat lugng ddo tao cua co sé dao tao va sy phu hop cia
CTDT véi vi tri viéc lam ctia nguoi tbt nghiép.

45

Tiéu chuan 7.3: Hang nam, thu thap y kién tbi thiéu 50%
nha gido, can bd quan 1y vé cac ndi dung lién quan dén
cong tac day va hoc, tuyén dung, bd nhiém, bdi dudng,
phan loai va danh gid nha gido, can by quan 1y.

46

Tiéu chuan 7.4: Hang nam, thu thap ¥ kién ti thiéu 30%
ngudi hoc vé chit luong, hiéu qua cia cac hinh thiec,
phuong thic dao tao, chét luong giang day, viéc thuc
hién ché d0, chinh sach va céac dich vu déi véi nguoi hoc.

47

Tiéu chuan 7.5: Co s& dao tao thuc hién ty danh gia chat
luong CTDT theo quy dinh.

48

Tiéu chuan 7.6: Hang nam, co so dao tao co ké hoach cu
thé va thuc hién cai thién, ning cao chat luong chuong
trinh dao tao trén co s¢ két qua ty danh gid cta co s dao
tao va két qua danh gia ngoai (néu c6).

49

Tiéu chuan 7.7: Trong vong 06 thang ké tir khi tot nghiép,
t6i thiéu 80% nguoi hoc ¢o viéc lam phu hop véi nganh,
nghé dao tao.

50

Tiéu chuan 7.8: Tdi thiéu 80% don vi sir dung lao dong
dugc diéu tra hai long voi kién thire, k¥ ning, ning lyc tu
chu va trach nhiém nghé nghiép ctia nguoi tét nghiép lam
viéc tai don vi st dung lao dong.

7. Ty danh gia chat lrgng chwong trinh dio tao nganh Huéng din du lich trinh d¢
Trung cap.

7.1. Thoi gian thyc hién tw danh gia
- Thoi gian thuc hién ty danh giad chét luong: 4/2023

38




- Thoi gian cong bd bao cdo tw danh gia cht luong: 9/2023

7.2. Két qua ti ddnh gid
a) Tong sb diém ty danh gia: 96

b) Tu danh gia chét luong: Pat tiéu chuan kiém dinh chat lugng CTDT.
¢) Bang tong hop chi tiét diém tuy danh gia theo ting tiéu chi, tiéu chuan:

TT

Tiéu chi, tiéu chuan

Diém
chuan
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PE XUAT CAP PO PAT PUQC

DPat

Tong dieém

100

96

Tiéu chi 1: Muc tiéu, quan ly va tai chinh

6

6

Tiéu chudn 1.1: Muc tiéu cta chuong trinh dao tao phu
hop muc ti€u cua co s¢ dao tao va nhu cau thi truong lao
dong, dugc cong bd cong khai va duoc ra soat, diéu chinh
theo quy dinh.

Tiéu chuén 1.2: Co sé dao tao c6 van ban giao nhiém vu
cu thé cho khoa/don vi phu trach chuong trinh dao tao va
cac don vi c6 lién quan dén viéc thuc hién chuong trinh
dao tao; khoa/don vi phu trach chuong trinh dao tao hoan
thanh cac nhiém vu duogc giao lién quan dén CTDT.

Tiéu chuan 1.3: Hang nam, co s& dio tao nghién ctru, X4c
dinh dinh muc chi t6i thiéu cho mot ngudi hoc, dam bao
chat luong cua chuong trinh dao tao va c6 du ngudn thu
hop phép dé thyc hién chuong trinh dio tao.

Tiéu chi 2 - Hoat dgng dao tao

14

14

Tiéu chuén 2.1: Hang nam, co s& dao tao thuc hién cng
tac tuyén sinh theo quy dinh; két qua tuyén sinh dat t6i
thiéu 80% chi tiéu theo ké hoach cta co s& dao tao.

Tiéu chuin 2.2: Co s& dao tao co ké hoach dao tao va td
chure dao tao theo quy dinh.

Tiéu chuan 2.3: Thyc hién phuong phap ddo tao phu hop
v6i ndi dung chuong trinh dao tao, két hop rén luyén
nang lyc thyc hanh voi trang bi kién thirc chuyén mén;
phat huy tinh tich cuc, tu giac, ndng dong, kha nang lam
viéc doc lap, td chtrc 1am viéc theo nhom cua nguoi hoc;
thyc hién ng dung cong nghé thong tin, truyén thong
trong hoat dong day va hoc.

Tiéu chuin 2.4: Co s¢ dao tao phdi hop v6i don vi sir
dung lao dong trong viéc td chirc, huéng dan cho ngudi
hoc thuc hanh, thuc tap tai don vi st dung lao dong;
100% ngudi hoc trude khi tot nghiép déu dugc thuc hanh
tai don vi st dung lao dong phu hop véi nganh, nghé dao
tao
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Tiéu chuin 2.5: T6 chtrc kiém tra, thi, xét cong nhan tbt

8 | nghiép, danh gia KQHT, rén luyén, cép van bang theo 2 2
quy dinh; c6 hd so ngudi hoc du va dung theo quy dinh.
Tiéu chuén 2.6: T6 chirc kiém tra, giam sat hoat dong day

9 | va hoc theo quy dinh; st dung két qua kiém tra dé kip 2 2
thoi diéu chinh cac hoat dong day va hoc cho phu hop.

10 | Tiéu chuan 2.7: TH chirc dao tao lién thong theo quy dinh. 2 2
Tiéu chi 3 - Nha gido, CBQL va nhéan vién 16 14

1 Tiéu chuén 3.1: 100% nha gido tham gia GD dat chuin vé 5 0
chuyén mon, nghi¢p vu theo quy dinh.

12 Tiéu chuan 3.2: Hang nim, 100% nha gido hoan thanh ) )
cac nhiém vu do co s¢ dao tao giao.
Tiéu chuin 3.3: Pam bao tit ca cac mo-dun, mon hoc

13 thudc chuq’ng trinh dao tao c6 du nha giéf) ding 16p; dam ) )
bao ti 1¢ s6 nguodi hoc/lop va ty 1€ quy doi nguodi hoc/nha
giao theo quy dinh.
Tiéu chuan 3.4: Hang nam, t6i thiéu 50% nha gio co hitu
day cic mon chuyén mon nganh, nghé tham gia nghién

14 - 2 2
ctru khoa hoc, cac hoi thi nha gido day gioi, hoi thi thiét
bi tu lam cac cép.

15 Tiéu chudn 3.5: Hang ndm, co s& dao tao td chirc cho nha 5 5
gi4o co hiru tham gia cac khoa HT, BD.

16 Tiéu chuin 3.6: 100% nha gido co hiru di thyc tap tai cac p 9
don vi su dung lao dong theo quy dinh.

17 Tiéu chuan 3.7: 100% CBQL va nhan vién dat chuin vé ) )
chuyén mon, nghiép vu theo quy dinh.
Tiéu chuan 3.8: Hang nim, 100% CBQL va NV hoan

18 L s : 2 2
thanh cac nhiém vu do co s dao tao giao.
Tiéu chi 4 - Chwong trinh, gido trinh 24 24
Tiéu chuan 4.1: Chuong trinh dao tao duoc xdy dung

19 | hodc lwa chon, thdm dinh, ban hanh, danh gia va cap nhat 2 2
theo quy dinh.
Tiéu chuan 4.2: Co6 sy tham gia cua it nhat 02 don vi st

20 | dung lao dong trong quéd trinh xdy dyng va thim dinh 2 2
chuong trinh dao tao.
Tiéu chuan 4.3: CTDT thé hién dugc khdi luong kién

21 | thuec tbi thiéu, yéu clu vé nang lyc ma nguoi hoc dat dugce 2 2
sau khi tot nghiép.
Tiéu chuan 4.4: Chuong trinh dao tao thé hién duoc su

99 phan bd thoi gian, trinh ty thuc hién cac mod-dun, moén 9 5

hoc dé dam béo thuc hién duoc muc tiéu gido duc nghé
nghiép.
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23

Tiéu chuan 4.5: Chuong trinh dao tao thé hién duoc
nhitng yéu cAu tdi thiéu vé co s& vat chat, doi ngll gido
vién dé trién khai thyc hién chwong trinh dao tao nhim
dam bao chat luong dao tao.

24

Tiéu chuin 4.6: Chuong trinh dao tao thé hién duoc
phuong phap danh gia két qua hoc tap, xac dinh mutc do
dat yéu cau vé ning lyc cta ngudi hoc sau khi hoc xong
cac mo-dun, mon hoc cuia chuong trinh dao tao.

25

Tiéu chuén 4.7: Chuong trinh dio tao dam bao phu hop
v6i yéu cau phat trién cua nganh, dia phuong va dit nuéc,
phu hop véi k¥ thuat cong nghé trong san xuat, dich vu.

26

Tiéu chuan 4.8: Chuong trinh dao tao dam bao viéc lién
thong giita cac trinh do dao tao trong hé thong gido duc
quéc dan.

27

Tiéu chuan 4.9: C6 du gido trinh cho cic mo-dun, moén
hoc cua chuong trinh dao tao.

28

Tiéu chuén 4.10: 100% gido trinh dugc bién soan hoac
lwa chon, tham dinh, ban hanh, danh gia va cap nhat theo
quy dinh.

29

Tiéu chuan 4.11: Gido trinh cy thé hoa yéu cau vé ndi
dung kién thtrc, k¥ ning cua timng mo-dun, moén hoc trong
CTDT; noi dung gio trinh phu hop dé thyc hién phuong
phap day hoc tich cuc.

30

Tiéu chuan 4.12: Noi dung gido trinh ddam bao phu hop
v6i cong nghé trong san xuat, kinh doanh, dich vu.

Tiéu chi 5 - Co sé vt chét, thiét bi dao tao va thw vién

16

14

31

Tiéu chuan 5.1: Phong hoc, phong thi nghiém, xudng
thuc hanh, hé thong dién, nudc dam bao

32

Tiéu chuan 5.2: Pam bao du ching loai thiét bi dao tao
dap tmg yéu cau ctia chuong trinh dio tao.

33

Tiéu chuén 5.3: Pam bao du s6 lugng thiét bi dao tao dap
g quy md, yéu cau dao tao.

34

Tiéu chuén 5.4: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao duoc
b tri hop ly, thuén tién cho viéc thuc hanh, dadm bao céc
yéu cau su pham, ATLD, vé sinh céng nghiép, vé sinh
moi truong; thiét bi dao tao c¢6 hd so quan 1y rd rang,
dugc st dung ding cong nang, quan ly, bao tri, bdo
dudng theo quy dinh.

35

Tiéu chuan 5.5: Nguyén, nhién, vat lidu duoc bd tri sip
xép gon gang, ngin nip thuan tién; dugc quan 1y, cap
phat, sir dung theo quy dinh; dap ung ké hoach va tién do
dao tao.
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36

Tiéu chuan 5.6: Thu vién c6 du chuong trinh, gido trinh
da duoc CS dao tao phé duyét; mdi loai giao trinh co tdi
thiéu 05 ban in va dap tng duoc nhu cau nghién ciru, hoc
tap cua nha giao va nguoi hoc; c6 du sach, tap chi, tai li¢u
tham khao t6i thiéu 05 dau sach/ngudi hoc; 100% chuong
trinh, gido trinh duoc sb hoa va tich hop véi thu vién dién
tir phuc vu hiéu qua cho hoat dong dao tao.

37

Tiéu chuén 5.7: Thu vién duoc trang bi may tinh va ndi
mang internet dap ung nhu cAu day, hoc va tra ctru TL.

38

Tiéu chuin 5.8: C6 cac phan mém a0 méd phong thiét bi
day hoc thuc té trong giang day.

Tiéu chi 6 - Dich vu cho ngwoi hoc

39

Tiéu chuan 6.1: Nguoi hoc dugc cung cip diy du thong
tin vé chuong trinh dao tao: quy ché dao tao; quy ché
cong tac hoc sinh, sinh vién; quy ché kiém tra, thi, xét
cong nhan tdt nghiép; ndi quy, quy ché cua co s¢ dao tao
va cac ché do, chinh sach ddi v6i nguoi hoc.

40

Tiéu chuan 6.2: Ngudi hoc dugc hudng cac ché do, chinh
sach theo quy dinh; co s¢ dao tao cé chinh sach va thuc
hién chinh sach khen thudng, dong vién khuyén khich kip
thoi d6i voi nguoi hoc dat két qua cao trong hoc tap va tu
van, hd tro kip thoi cho ngudi hoc trong qua trinh hoc tap.

41

Tiéu chudn 6.3: Hang niam, co s& dio tao cung cdp cho
ngudi hoc cac théng tin vé nghé nghiép, thi truong LD va
viéc lam; thyc hién trg giap, giodi thi€u viéc lam cho
ngudi hoc sau khi tot nghiép.

42

Tiéu chuan 6.4: Co s¢ dao tao thuc hién da dang hoa cac
hoat dong x4 hoi, van hoa van nghé, thé duc thé thao cho
nguoi hoc.

Tiéu chi 7 - Giam sat, danh gia chit luong

16

16

43

Tiéu chuan 7.1: Hang nam, thu thap ¥ kién t6i thiéu 10
don vi st dung lao dong vé mirc do dap tmg cua nguoi tot
nghiép dang lam viéc tai don vi s dung lao dong va su
pht hop cua CTPT véi thuc tién san xuat, kinh doanh,
dich vu.

44

Tiéu chuén 7.2: Thuc hién diéu tra 1an vét ddi véi nguoi
t6t nghiép dé thu thap thong tin vé viéc lam, danh gia vé
chét luong dao tao cua co s¢ dao tao va su phu hop cua
CTDT véi vi tri viée 1am ciia ngudi tot nghiép.

45

Tiéu chuan 7.3: Hang nam, thu thap y kién tbi thiéu 50%
nha gido, can bd quan 1y vé cac ndi dung lién quan dén
cong tac day va hoc, tuyén dung, bd nhiém, bdi dudng,

42
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phan loai va danh gia nha gido, can bo quan 1y.

46

Tiéu chuin 7.4: Hang nim, thu thap y kién téi thiéu 30%
nguoi hoc vé chét lugng, hi€u qua cia cac hinh thuc,
phuong thuc dao tao, chét luong giang day, viéc thuc
hién ché @6, chinh sach va cac dich vu ddi voi ngudi hoc.

47

Tiéu chuin 7.5: Co s& dao tao thuc hién ty danh gia chét
luong CTDT theo quy dinh.

48

Tiéu chuin 7.6: Hang niam, co s& dao tao co ké hoach cu
thé va thyc hién cai thién, ning cao chit luong chuong
trinh dao tao trén co so két qua tu danh gia cia co so dao
tao va két qua danh gia ngoai (néu co).

49

Tiéu chuan 7.7: Trong vong 06 thang ké tir khi t6t nghiép,
tdi thiéu 80% nguoi hoc ¢o viée 1am phu hgp véi nganh,
nghé dao tao.

50

Tiéu chuan 7.8: Téi thiéu 80% don vi st dung lao dong
duoc diéu tra hai 10ng véi kién thic, k¥ nang, nang luc ty
chu va trach nhiém nghé nghiép cta ngudi tot nghiép lam
viéc tai don vi sir dung lao dong.

C.PE XUAT, KHUYEN NGHI
Kinh d& nghi Tong Cuc GDNN - Bo Lao dong Thuong binh va X3 hoi:

- Pbi vai truong cao dfmg diéu chinh thdi hiéu thue hién cong tac tu danh gia chat
lwong Nha truong, tr danh gia chat luong Chuong trinh dao tao (nén quy dinh thoi hiéu
danh gia trong mot nam thay bang danh gia trong 03 nam lién tyc tinh dén thoi diém danh

gid).

Noi nhan:

- TCGDNN (dé blc);

- UBND tinh Son La (dé b/c);

- S6 LD-TBXH tinh Son La (dé b/c);
- Luu: VT, KTCL

- Phéi hop véi cac don vi lién quan dé dua ra mirc chi cu thé cho cong tac bao dam
chat lugng gido duc nghé nghiép; cong tac kiém dinh chat lugng.

- Can c6 cac co ché, chinh sach hd trg hodc ting cuong ngudn luc vé co sd vat
chat, thiét bi cho nhitng co s¢ gido duc nghé nghiép dat tiéu chuan kiém dinh chét luong
truong cao dang.

43

HIEU TRUONG
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